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คำานุำา

เรากำาล้ังกำาหนุดอนุาคติแห่งการข้ับัเคล้ื�อนุยานุยนุติร์่วมกันุเพื�อ
บัรรลุ้เป้าหมายดังกล้่าว		เราติ้องเอาชนุะความท้าทายติ่างๆ	ในุ
สภาพแวดล้้อมข้องติล้าดที�ซ้ับัซ้้อนุ	เชื�อมติ่อถึึงกันุ	แล้ะผิันุผิวนุ
มากข้ึ� นุเรื�อยๆได้อยู่เสมอ	อย่างไรก็ติามการรู้วิธิีประพฤติิตินุอย่าง
ถึูกติ้องแล้ะการติัดสินุใจที�ถึูกติ้องในุบัริบัทนุี� ไม่ ใช่เรื�องง่ายแล้ะไม่ซ้ับั
ซ้้อนุเสมอไป

นุี�จึงเป็นุเหติุผิล้ที� เราติ้องการรากฐานุที�มั�นุคงซ้ึ�งเราสามารถึ
พึ�งพาได้เสมอรากฐานุที�ประกอบัด้วยความเชื�อหล้ักข้องเราแล้ะ
สร้างข้ึ� นุ	จากค่านุิยมข้องบัริษัท	ติล้อดจนุวิสัยทัศนุแ์ล้ะพันุธิกิจข้อง
เรารากฐานุที�บั่งบัอกความเป็นุเรา	แล้ะทำาหนุ้าที� เป็นุแกนุหล้ักข้อง
ความพยายามแล้ะความสำาเร็จอันุยิ�งใหญ่ข้องเราในุการข้ับัเคล้ื�อนุ
ยานุยนุติท์ี�สะอาดร่วมกันุรากฐานุนุี� คือหล้ักจรรยาบัรรณข้อง
บัริษัทเรา	เนุื�องจากเป็นุหล้ักการชี� นุำาสำาหรับัชีวิติการทำางานุในุ
แติ่ล้ะวันุข้องเรา	หล้ักการดังกล้่าวจึงเป็นุเสาหล้ักแล้ะแนุวทาง
สำาหรับัผิู้มีส่วนุได้ส่วนุเสียทั� งภายในุแล้ะภายนุอก	หล้ักการดังกล้่าว
ระบัุถึึงแนุวทางการไม่ยอมรับัติ่อการล้ะเมิดกฎหมาย	รวมถึึงกฎแล้ะ
ข้้อบัังคับัภายในุข้องเรา	แล้ะกำาหนุดความมุ่งมั�นุข้องเราในุการ
ปฏิิบััติิหนุ้าที�ด้วยความซ้ื�อสัติยส์ุจริติเสมอ	แล้ะปฏิิบััติิติามความรับั
ผิิดชอบัข้องเราติ่อผิู้มีส่วนุได้ส่วนุเสียติ่างๆ	รวมถึึงผิู้ถึือหุ้นุ	ติ่อกันุ
แล้ะกันุ	แล้ะติ่อธิุรกิจข้องเรา	พันุธิมิติร	ติ่อสังคมแล้ะสิ�งแวดล้้อม
บั้านุจะสร้างข้ึ� นุได้ก็ติ่อเมื�อมีรากฐานุที�มั�นุคงเท่านุั� นุ	มิฉะนุั� นุจะพัง

ทล้ายแนุ่นุอนุ	ติ่อให้วัสดุที� ใช้สร้างจะดีแค่ไหนุก็ติาม	ในุทำานุอง
เดียวกันุ	เราจำาเป็นุติ้องมีรากฐานุที�มั�นุคงเพื�อที� เราจะสามารถึ
ดำาเนุินุการติามค่านุิยมข้องบัริษัทได้อย่างเติ็มที�	แล้ะบัรรลุ้วิสัยทัศนุ์
แล้ะพันุธิกิจข้องเรา	เราเชื�อมั�นุในุหล้ักการนุี� เป็นุอย่างยิ�ง	

เราจะปกป้องความสำาเร็จทางธิุรกิจข้องเราได้ด้วยการปฏิิบััติิหนุ้าที�
ด้วยความซ้ื�อสัติยส์ุจริติ	
 
คำณะกรรมการบริหาร	Vitesco	Technologies	

เรียนำ	พันำักงานำ	
คำานุำาโดยคณะกรรมการบัริหาร

ข้ับัเคล้ื�อนุอนุาคติไปด้วยกันุ	–	เราปฏิิบััติิ
หนุ้าที�อย่างยุติิธิรรม	มีความรับัผิิดชอบั	แล้ะ
ด้วยความซ้ื�อสัติย์

3

หลัักจรรยาบรรณ – VITESCO TECHNOLOGIES



บัทนุำา	

วิวัฒนุาการที� เปล้ี�ยนุแปล้งอย่างรวดเร็วข้องยานุยนุติ์ในุอนุาคติ
คือสิ�งที�แนุ่นุอนุ	แล้ะข้ึ� นุอยู่กับัเรา	ที�จะก้าวไปสู่เส้นุทางใหม่	ด้วย
โซ้ลู้ชั�นุยานุยนุติท์ี�ยั�งยืนุ	หล้ักจรรยาบัรรณนุี� มีจุดมุ่งหมาย	เพื�อ
ช่วยให้เราทุกคนุติัดสินุใจได้อย่างถึูกติ้อง	แล้ะปฏิิบััติิหนุ้าที�ด้วย
ความซ้ื�อสัติย	์เป็นุสิ�งที�พนุักงานุทุกคนุข้อง	Vitesco	
Technologies	Group	AG	แล้ะบัริษัทในุเครือที�อยู่ภายใติ้การ
ควบัคุมข้อง	Vitesco	Technologies	Group	AG	(พนุักงานุข้อง	
Vitesco	Technologies)	ต้ิองรับัรู้	แติ่ล้ะบัริษัทในุกลุ้่ม	Vitesco	
Technologies	ได้รับัการร้องข้อให้นุำาหล้ักจรรยาบัรรณนุี�	ไปปรับั
ใช้ภายในุข้อบัเข้ติ	ความรับัผิิดชอบัข้องตินุ	แล้ะมีหนุ้าที�รับัผิิดชอบั
ในุการปฏิิบััติิติามหล้ักจรรยาบัรรณดังกล้่าว

คำ่านำิยมของบริษัทและคำวามรับผิิดชอบร่วมกันำ

ที�	Vitesco	Technologies	เราไม่ได้ โดดเด่นุแค่ในุด้านุผิล้ิติภัณฑ์์
แล้ะบัริการที� เป็นุเล้ิศข้องเราเท่านุั� นุ	แติ่ยังรวมถึึง	วิธิีที� เราทำางานุ
ร่วมกันุแล้ะนุำาเสนุอติัวตินุทั� งภายในุแล้ะภายนุอก	กิจวัติรในุแติ่ล้ะ
วันุข้องเราเป็นุไปติามค่านุิยมข้องบัริษัท	นุั�นุคือ	ความหล้งใหล้	
ความร่วมมือ	แล้ะการบัุกเบัิก	ซ้ึ�งเป็นุรากฐานุข้องวัฒนุธิรรมบัริษัท
ข้องเรา	แล้ะแสดงให้เห็นุถึึงวิธิีที� เราสะท้อนุ	ปฏิิบััติิหนุ้าที�	แล้ะมีส่วนุ
ร่วมซ้ึ�งกันุแล้ะกันุ	เราติ้องการข้ับัเคล้ื�อนุผิล้ล้ัพธิด์้วยความ

หล้งใหล้แล้ะมุ่งมั�นุที�จะนุำาความเชี�ยวชาญ	เติ็มรูปแบับัข้องเรามาใช้		
เราเชื�อในุโซ้ลู้ชั�นุบัุกเบัิกซ้ึ�งเราดำาเนุินุการด้วยความติ้องการเรียนุรู้	
แล้ะความกล้้าหาญ	จิติวิญญาณแห่งความร่วมมือ	การทำางานุร่วม
กันุ	แล้ะการเคารพซ้ึ�งกันุแล้ะกันุช่วยให้เราบัรรลุ้ความสำาเร็จร่วมกันุ

หล้ักจรรยาบัรรณนุี� สร้างข้ึ� นุจากค่านุิยมข้องบัริษัทเรา	แล้ะนุำาไปใช้
กับัพนุักงานุข้อง	Vitesco	Technologies	ทุกคนุ	ในุลั้กษณะ
เดียวกันุ	เรามีหนุ้าที�ร่วมกันุในุการทำาสิ�งที�ถึูกติ้อง	โดยไม่คำานุึงถึึง
ติำาแหนุ่ง	หนุ้าที�	หรือสถึานุที�	หัวหนุ้างานุทำาหนุ้าที� เป็นุแบับัอย่าง
โดยการส่งเสริมแล้ะดำาเนุินุการติามค่านุิยมข้องบัริษัท	

หลักการชี�นำำา	กรอบการทำางานำ	และแนำวปฏิิบัติ
ภัายในำ

มาติรฐานุติ่างๆ	ที�สะท้อนุให้เห็นุในุหล้ักจรรยาบัรรณข้องเรา	
ติัวอย่างเช่นุ	เรามุ่งมั�นุแล้ะสนุับัสนุุนุหล้ักการที�ระบัุไว้ในุ	ข้้อติกล้ง
โล้กแห่งสหประชาชาติิ	ปฏิิญญาสากล้ว่าด้วยสิทธิิมนุุษยชนุแห่ง
สหประชาชาติิ	แล้ะอนุุสัญญายุโรป	หล้ักการชี� แนุะแห่ง
สหประชาชาติิว่าด้วยธิุรกิจแล้ะสิทธิิมนุุษยชนุ	ซ้ึ�งเป็นุมาติรฐานุ
แรงงานุหล้ักข้ององคก์ารแรงงานุระหว่างประเทศ	(ILO)	แล้ะแนุว
ปฏิิบััติิ	OECD	สำาหรับัวิสาหกิจข้้ามชาติิ

บทนำำา		
การกำาหนุดกรอบัความร่วมมือข้องเรา
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บัทนุำา	

นุอกจากนุี� เรายังข้อให้พันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเราปฏิิบััติิติาม
กฎหมายแล้ะข้้อบัังคับัที�มีอยู่รวมถึึง	หล้ักจรรยาบัรรณสำาหรับั
พันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเรา

หล้ักจรรยาบัรรณนุี� เป็นุพื� นุฐานุข้องระบับัการจัดการข้องเรา	ซ้ึ�ง
ทำาให้มั�นุใจได้ว่าธิุรกิจข้องเราได้รับัการบัริหารจัดการ	ช่วยให้เรา
บัรรลุ้เป้าหมายข้องเรา	ในุทางกล้ับักันุ	ระบับัการจัดการข้องเรานุั� นุ
รวมถึึงระบับัการจัดการที�ครอบัคลุ้มอื�นุๆ	ซ้ึ�งประกอบัด้วยชุด
นุโยบัาย	กระบัวนุการ	แล้ะข้ั� นุติอนุต่ิางๆ	เช่นุ	ระบับัการจัดการการ
ปฏิิบััติิติามกฎหมายแล้ะทางเทคนุิค	แล้ะระบับัการจัดการสิทธิิมนุุษย
ชนุข้องเรา

นุอกจากนุี� หล้ักจรรยาบัรรณนุี� เป็นุรากฐานุสำาหรับักฎแล้ะแนุว
ปฏิิบััติิภายในุทั� งหมดข้องเราซ้ึ�งมีรายล้ะเอียดข้้อบัังคับัแติกติ่างกันุ
ไปในุแติ่ล้ะหัวข้้อ	สำาหรับัข้้อมูล้เพิ�มเติิมเกี�ยวกับักฎภายในุเหล้่านุี�	
โปรดดูที�หนุ้าอินุทราเนุ็ติข้องฟังกช์ันุที� เกี�ยวข้้อง	หรือผิู้ติิดติ่อที�
แสดงอยู่ ในุแติ่ล้ะส่วนุข้องหล้ักเกณฑ์น์ุี�	ติ้องหล้ีกเล้ี�ยงการล้ะเมิด
หล้ักจรรยาบัรรณนุี� รวมถึึงกฎ	แล้ะข้้อบัังคับัทั� งภายในุแล้ะ
ภายนุอกเพื�อป้องกันุอันุติรายติ่อบัริษัทแล้ะชื�อเสียงข้องบัริษัท	การ
ไม่ปฏิิบััติิติามกฎแล้ะข้้อบัังคับัทั� งภายในุแล้ะภายนุอกอาจนุำาไปสู่ผิล้
ที�ติามมาซ้ึ�งเราทุกคนุพยายามหล้ีกเล้ี�ยง	ในุกรณีที�บัริษัทข้องเราได้
รับัการติิดติ่อจากหนุ่วยงานุ	เราจะปฏิิบััติิหนุ้าที�ด้วยความซ้ื�อสัติย์
แล้ะโปร่งใส	

การรายงานำการละเมิด
เราให้ความสำาคัญกับัการล้ะเมิดหล้ักจรรยาบัรรณนุี�	กฎแล้ะข้้อ
บัังคับัภายในุข้องเรา	ติล้อดจนุข้้อกำาหนุดทางกฎหมายเป็นุอย่าง
มาก	แล้ะข้อประณามแล้ะดำาเนุินุการติ่อการล้ะเมิดเหล้่านุั� นุอย่างชัด
แจ้ง	การติรวจพบัแล้ะการรายงานุการล้ะเมิด	(ที�ติ้องสงสัย)	ล่้วง
หนุ้าช่วยให้เราสามารถึติอบัสนุองได้อย่างรวดเร็วแล้ะดำาเนุินุการได้	

ด้วยเหติุนุี�	เราติ้องการการสนุับัสนุุนุจากคุณในุการระบัุแล้ะปัญหา
การล้ะเมิด	หากคุณพบัเห็นุการล้ะเมิดหรือสงสัยว่ามีบัางสิ�งที� ไม่ถึูก
ติ้อง	เราข้อแนุะนุำาให้คุณแสดงความคิดเห็นุได้เล้ย

คุณสามารถึรายงานุแล้ะแจ้งปัญหาดังกล้่าวติ่อหัวหนุ้างานุ	สภา
แรงงานุ	แผินุกปฏิิบััติิติามกฎหมายหรือติรวจสอบัภายในุ	คุณยัง
สามารถึรายงานุผิ่านุพอรท์ัล้ผิู้แจ้งเบัาะแสข้องเรา	(สายด่วนุธิร
รมาภิบัาล้)	ซ้ึ�งมี ให้บัริการในุ	12	ภาษาติล้อดเวล้า	ซ้ึ�งยังสามารถึ
เข้้าถึึงได้ โดยพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเราหรือบัุคคล้ที�สามอื�นุๆ	ข้้อ
กังวล้ใดๆ	ที�คุณส่งมา	จะได้รับัการดำาเนุินุการอย่างเป็นุความล้ับั
อย่างเคร่งครัด	โปรดติรวจสอบัให้แนุ่ใจว่าข้้อมูล้ใดๆ	ที�ส่งมานุั� นุมี
พื� นุฐานุมาจากความสุจริติ	การดำาเนุินุการดังกล้่าวจะไม่เกิดผิล้
เสียติ่อคุณ	หรือการติอบัโติ้ใดๆ	เมื�อคุณรายงานุ	แม้ว่าจะไม่มีการ
ล้ะเมิดเกิดข้ึ� นุก็ติาม	เราติ้องการความปล้อดภัยมากกว่าคำาข้อโทษ!

ติอนุนุี� คุณจะพบัข้้อมูล้เพิ�มเติิมในุแติ่ล้ะส่วนุ	ในุกรณีที�มีคำาถึามหรือ
ความไม่แนุ่นุอนุเกี�ยวกับัเรื�องนุี�	โปรดอย่าล้ังเล้ที�จะติิดติ่อองคก์ร
กำากับัดูแล้การปฏิิบััติิติามกฎระเบัียบัผิ่านุ	
compliance@vitesco.com.
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เราจะปกป้องสิิทธิิมนำุษยชนำและ
คำวามปลอดภััยของทุกคำนำอย่างไร

 01



01  สิทธิิมนุุษยชนุ

สิทธิิมนุุษยชนุ

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราทำางานุร่วมกับัผิู้มีส่วนุได้ส่วนุเสียมากมาย	ซ้ึ�งทุกคนุล้้วนุแล้้วแติ่
เป็นุมนุุษยธ์ิรรมดา	การปกป้องสิทธิิข้ั� นุพื� นุฐานุจึงจำาเป็นุอย่างยิ�ง	
ดังนุั� นุบัริษัทข้องเราจึงมุ่งมั�นุที�จะสนุับัสนุุนุแล้ะเคารพสิทธิิมนุุษย
ชนุ	แล้ะเราข้อประณามการล้ะเมิดสิทธิิเหล้่านุี� อย่างชัดเจนุ

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เป้าหมายข้องเราคือการบัุกเบัิกผิ่านุเทคโนุโล้ยีแล้ะระบับัข้องเรา	
วัฒนุธิรรมบัริษัทข้องเราได้ส่งเสริมเป้าหมายนุี� บันุพื� นุฐานุ	การ
เคารพสูงสุดติ่อการสนุับัสนุุนุด้านุสิทธิิมนุุษยชนุ	นุอกจากนุี�	สภาพ
การทำางานุที� เป็นุธิรรมแล้ะการปฏิิบััติิติามมาติรฐานุแรงงานุ	มีส่วนุ
ช่วยในุความมุ่งมั�นุข้องเรา	เราทุ่มเทในุการป้องกันุ	ล้ดทอนุแล้ะยุติิ
ผิล้กระทบัด้านุล้บัติ่อสิทธิิมนุุษยชนุทั�วโล้กที� เกิดจาก	ธิุรกิจข้องเรา	
เราจะบัรรลุ้เป้าหมายนุี� ได้อย่างเติ็มที�ก็ติ่อเมื�อพนุักงานุทุกคนุร่วม
ปฏิิบััติิติาม

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

ปฏิิบััติิหนุ้าที�ด้วยความซ้ื�อสัติยแ์ล้ะดำาเนุินุกิจกรรมทาง
ธิุรกิจข้องคุณด้วยความซ้ื�อสัติย	์ยุติิธิรรม	แล้ะมีความรับั
ผิิดชอบัเสมอ	รายงานุสถึานุการณท์ี�ผิล้ประโยชนุส์่วนุ
บัุคคล้หรือบัริษัทอาจกระทบัติ่อการคุ้มครองแล้ะการส่ง
เสริมสิทธิิมนุุษยชนุ	ทำาหนุ้าที� เป็นุผิู้สนุับัสนุุนุสิทธิิมนุุษยชนุ
ในุชีวิติประจำาวันุ	เช่นุ	รับัผิิดชอบัแล้ะกล้้าแสดงความคิด
เห็นุ	ถึามคำาถึาม	แล้ะแจ้งข้้อกังวล้เมื�อพบัเห็นุการประพฤติิ
มิชอบั	ความคิดเห็นุข้องคุณมีค่าแล้ะเป็นุสิ�งที�สำาคัญเสมอ

โปรดให้ความเคารพแล้ะเห็นุอกเห็นุใจ	เรามุ่งมั�นุที�จะสร้าง
สถึานุที�ทำางานุที�หล้ากหล้ายซ้ึ�งส่งเสริมความเคารพ	
ความภาคภูมิใจ	แล้ะการไม่แบั่งแยกสำาหรับัทุกคนุ	โดยไม่
คำานุึงถึึงภูมิหล้ังทางวัฒนุธิรรมแล้ะสังคมข้องพวกเข้า	ในุ
ทางกล้ับักันุ	เราไม่ยอมรับัพฤติิกรรมการเล้ือกปฏิิบััติิ		
การคุกคาม	การกล้ั�นุแกล้้ง	หรือการทำาให้เป็นุเหยื�อ	โดย
เฉพาะอย่างยิ�ง	กับับุัคคล้ในุกลุ้่มเปราะบัาง		เรามีส่วนุร่วม
ในุการอภิปราย	แล้ะการมีปฏิิสัมพันุธิ	์เพื�อให้เกิดสภาพ
แวดล้้อมการทำางานุ		ในุเชิงบัวกแล้ะดำาเนุินุการปรับัปรุง
อย่างติ่อเนุื�อง	ความมุ่งมั�นุติั� งใจแล้ะความร่วมมือข้องคุณ
ติล้อดเวล้าคือกุญแจสู่อนุาคติที�ดีกว่า	

7

หลัักจรรยาบรรณ – VITESCO TECHNOLOGIES



ความยั�งยืนุ	

01  ความยั�งยืนุ	

เนำ่� อหาโดยย่อ

ความยั�งยืนุถึือเป็นุส่วนุสำาคัญในุพันุธิกิจ	‘ข้ับัเคล้ื�อนุยานุยนุติท์ี�
สะอาด’	ข้องบัริษัทเรา	ความยั�งยืนุจึงเป็นุส่วนุสำาคัญข้องโมเดล้
ธิุรกิจข้องเรา	แล้ะด้วยเหติุนุี� จึงเป็นุการกำาหนุดกรอบัการทำางานุ	ในุ
แติ่ล้ะวันุ	สำาหรับัพนุักงานุทุกคนุในุทุกที�ที� เราดำาเนุินุธิุรกิจ	

เราได้รับัความไว้วางใจจากผิู้มีส่วนุได้เสียข้องเรา	เช่นุ	พนุักงานุ	
ลู้กค้า	หรือพันุธิมิติรทางธิุรกิจ	ผิ่านุการกำากับัดูแล้องคก์รที�แข้็งแกร่ง	
ความเป็นุเล้ิศในุการปฏิิบััติิงานุ	แล้ะการเคารพติ่อสิ�งแวดล้้อมแล้ะ
ความรับัผิิดชอบัติ่อสังคม	ด้วยวิธิีนุี�	เราสามารถึสร้างมูล้ค่าให้กับัผิู้มี
ส่วนุได้ส่วนุเสียทั� งหมดที�เกี�ยวข้้อง	แล้ะข้ับัเคล้ื�อนุความยั�งยืนุ	ติล้อด
ห่วงโซ้่คุณค่า	โดยร่วมมือกับัพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเรา	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

ความสำาเร็จทางเศรษฐกิจแล้ะความยั�งยืนุเป็นุข้องคู่กันุ	แล้ะเราจะ
สามารถึประสบัความสำาเร็จในุธิุรกิจติ่อไปได้ด้วยความยั�งยืนุเท่านุั� นุ	

การเป็นุผิู้ข้ับัเคล้ื�อนุความยั�งยืนุหมายความว่าเราจะนุำาเสนุอโซ้ลู้ชั�นุ
บัุกเบัิกเพื�อกำาหนุดอนุาคติที�ดีข้ึ� นุสำาหรับัพวกเราแล้ะรุ่นุติ่อๆไป	เรา
ติระหนุักแล้ะใส่ ใจกับัการพึ�งพาระบับันุิเวศทั�วโล้ก	เราคำานุึงถึึงผิล้ก
ระทบัติ่อสิ�งแวดล้้อม	

ช่วยให้เรามีส่วนุร่วมในุการสร้างผิล้ิติภัณฑ์ท์ี�คำานุึงถึึงสิ�งแวดล้้อม
โดยพิจารณาจากวงจรชีวิติทั� งหมดข้องผิล้ิติภัณฑ์	์โดยเริ�มจาก
การดึงทรัพยากรอย่างยั�งยืนุ	การจัดหาวัสดุ	การออกแบับั	การ
ผิลิ้ติ	การใช้งานุ	แล้ะการรีไซ้เคิล้	ซ้ึ�งเป็นุ	การปรับัปรุงการปล้่อย
ก๊าซ้คารบ์ัอนุไดออกไซ้ดข์้องผิลิ้ติภัณฑ์ข์้องเราแล้ะบัรรลุ้เป้าหมาย
ข้องวงจรชีวิติผิล้ิติภัณฑ์แ์บับัหมุนุเวียนุ	

ความยั�งยืนุยังรวมถึึงความเป็นุอยู่ที�ดีทั� งทางร่างกายแล้ะจิติใจ
ข้องพนุักงานุข้องเราด้วยสภาพแวดล้้อมที�ยั�งยืนุ	เป็นุสิ�งที�ดีติ่อ
สุข้ภาพซ้ึ�งเป็นุประโยชนุส์ำาหรับัทุกคนุ

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

ในุฐานุะพนุักงานุข้อง	Vitesco	Technologies	คุณคือผิู้ที�
เราติ้องการในุการเดินุทางร่วมกันุสู่ความยั�งยืนุ	ความ
ยั�งยืนุเป็นุมากกว่าการคัดแยกข้ยะแล้ะการรีไซ้เคิล้	หรือการ
ประหยัดพล้ังงานุด้วยการปิดไฟ	ความยั�งยืนุคือชุดความ
คิดแล้ะการติัดสินุใจที� เราทำาติั� งแติ่ติัวเล้ือกในุชีวิติประจำาวันุ	
ไปจนุถึึงการติัดสินุใจแล้ะการกระทำาในุที�ทำางานุ	
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การปกป้องสิ�งแวดล้้อมแล้ะสภาพภูมิอากาศ

01  การปกป้องสิ�งแวดล้้อมแล้ะสภาพภูมิอากาศ

เนำ่� อหาโดยย่อ

การปกป้องสิ�งแวดล้้อมแล้ะสภาพภูมิอากาศเป็นุส่วนุสำาคัญข้อง
กล้ยุทธิ์ในุบัริษัทข้องเราซ้ึ�งช่วยกำาหนุดทิศทางการติัดสินุใจเกือบั
ทั� งหมดข้องเรา	ด้วยผิลิ้ติภัณฑ์	์โซ้ลู้ชั�นุ	แล้ะกระบัวนุการข้องเรา	

เราติ้องการมีส่วนุสำาคัญในุการล้ดผิล้กระทบัติ่อสิ�งแวดล้้อมติล้อด
ห่วงโซ้่คุณค่าทั� งหมด	แล้ะมุ่งมั�นุส่งเสริม	การปกป้องสภาพภูมิ
อากาศ	เราติระหนุักแล้ะใส่ ใจกับัการพึ�งพาแล้ะผิล้กระทบัติ่อระบับั
นุิเวศทั�วโล้ก	แล้ะมุ่งมั�นุ	ที�จะปรับัปรุงประสิทธิิภาพสภาพภูมิอากาศ	
พล้ังงานุ	นุำ�า	แล้ะทรัพยากรข้องเราอย่างติ่อเนุื�อง	เราระบัุความ
เสี�ยงแล้ะโอกาสด้านุสิ�งแวดล้้อมภายในุการดำาเนุินุงานุข้องเราเอง
ติล้อดจนุในุห่วงโซ้่อุปทานุ	แล้ะรักษาการควบัคุมที� เหมาะสมเพื�อ
ป้องกันุความเสี�ยงเหล้่านุั� นุ
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เดอะ	4	อาร	์
Reduce:	 ล้ดข้องเสียที�ติ้นุทาง
Reuse:	 นุำาสินุค้ากล้ับัมาใช้ใหม่ ให้มากที�สุดเพื�อให้มีอายุยืนุยาวข้ึ� นุ
Recycle:	 รีไซ้เคิล้ให้ได้สูงสุด
Recover:	 นุำาข้องเสียกล้ับัมาใช้ใหม่แล้ะเปล้ี�ยนุเป็นุทรัพยากร

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เป้าหมายด้านุสิ�งแวดล้้อมข้องเราให้ความสำาคัญติ่อการล้ดทอนุ
แล้ะปรับัติัวติ่อการเปล้ี�ยนุแปล้งทางสภาพภูมิอากาศ	การใช้งานุ
อย่างยั�งยืนุแล้ะการปกป้องทรัพยากรทางนุำ�าแล้ะทางทะเล้	การ
เปล้ี�ยนุแปล้งสู่เศรษฐกิจหมุนุเวียนุ	การป้องกันุแล้ะควบัคุมมล้พิษ	
แล้ะการปกป้องแล้ะฟื� นุฟูความหล้ากหล้ายทางชีวภาพแล้ะระบับั
นุิเวศ

ในุความเข้้าใจข้องเรา	ธิุรกิจที� เข้้ากันุได้กับัระบับันุิเวศ	ได้แก่	การใช้
พล้ังงานุทดแทนุแล้ะความเป็นุกล้างทางคารบ์ัอนุ	นุอกจากนุี�	เรา
มุ่งเป้าที�จะล้ดมล้พิษ	การปล้่อยก๊าซ้เรือนุกระจก	แล้ะสารทดแทนุ
ใดๆ	ที�ส่งผิล้กระทบัในุเชิงล้บัซ้ึ�งเป็นุอันุติรายติ่อนุำ�าที� เราใช้	ดินุที� เรา
เดินุ	แล้ะอากาศที� เราหายใจ	เรามุ่งมั�นุที�จะรักษาป่าธิรรมชาติิข้อง
โล้กให้สมบัูรณโ์ดยการล้ดการติัดไม้ทำาล้ายป่า	แล้ะป้องกันุการติัด
ไม้ทำาล้ายป่าอย่างผิิดกฎหมาย	เราทุ่มเทในุการจัดการทรัพยากร
ทางนุำ�าด้วยความเอาใจใส่	ซ้ึ�งมีส่วนุช่วยในุการสุข้าภิบัาล้	สุข้
อนุามัย	แล้ะการอนุุรักษร์ะบับันุิเวศทางธิรรมชาติินุี�	การกำาจัดข้อง
เสียแล้ะการประยุกติ์ใช้หล้ักการหมุนุเวียนุ	ติั� งแติ่การล้ดไปจนุถึึง
การนุำากล้ับัมาใช้ใหม่	มีความสำาคัญติ่อความรับัผิิดชอบัที� เรามีติ่อ
พนุักงานุข้องเราติล้อดจนุโล้กที� เราอาศัยอยู่	

01 การปกป้องสิ�งแวดล้้อมแล้ะสภาพภูมิอากาศ

Reduce

Reuse

Recycle

Recover

Dispose

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

มาร่วมกันุปฏิิบััติิหนุ้าที�ด้วยความรับัผิิดชอบัแล้ะสนุับัสนุุนุ
ความพยายามข้อง	Vitesco	Technologies	ที�มีติ่อการ
ปกป้องสิ�งแวดล้้อมแล้ะสภาพภูมิอากาศเพื�อผิล้ประโยชนุ์
ข้องพวกเรา	สอดส่องการปฏิิบััติิ	ติามข้้อกำาหนุด	ด้านุสิ�ง
แวดล้้อมในุพื� นุที�รับัผิิดชอบัข้องคุณโดยการพิจารณาข้้อ
กำาหนุดทางกฎหมายที� เกี�ยวข้้องทั� งหมด	ไม่ว่าจะเป็นุ
ภายนุอกหรือภายในุ	แล้ะรายงานุการไม่ปฏิิบััติิติามข้้อ
กำาหนุดด้านุสิ�งแวดล้้อม	ความเสี�ยง	หรือข้้อเสนุอแนุะเพื�อ
การปรับัปรุงติ่อแผินุกสิ�งแวดล้้อม	ความปล้อดภัย	แล้ะ
สุข้ภาพข้องคุณ
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การปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางเทคนุิค

01  การปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางเทคนุิค

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เมื�อพัฒนุา	ผิล้ิติ	หรือจัดหาผิล้ิติภัณฑ์	์ติ้องแนุ่ใจว่า
ผิล้ิติภัณฑ์เ์ป็นุไปติามข้้อกำาหนุดที�กล้่าวมาข้้างติ้นุแล้ะการ
ปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางเทคนุิคที�ล้ำ�าสมัย	

แม้ว่าคุณจะไม่ได้มีส่วนุร่วมโดยติรงกับัข้้อกำาหนุดนุี� จาก
การทำางานุประจำาวันุข้องคุณ	แติ่คุณก็สามารถึเป็นุหูเป็นุ
ติา	ให้กับับัริษัทข้องเราได้	หากคุณมีข้้อบั่งชี� ใดๆ	เกี�ยวกับั
ข้้อจำากัดด้านุการปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดด้านุเทคนุิคที�อาจ
เกิดข้ึ� นุ	หรือการเบัี�ยงเบันุไปจากกฎระเบัียบัที�บัังคับัใช้	หรือ
หากคุณสงสัยว่ามีการล้ะเมิดที� เกี�ยวข้้อง	โปรดอย่ามอง
ข้้าม	แล้ะติิดติ่อแผินุกปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางเทคนุิคผิ่านุ
ทาง	technical.compliance@vitesco.com	นุอกจากนุี�	
คุณยังสามารถึแจ้งผิ่านุสายด่วนุธิรรมาภิบัาล้ได้	

เนำ่� อหาโดยย่อ

การปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางเทคนุิคเป็นุสิ�งที�สำาคัญมากที�สุด
เนุื�องจากการไม่ปฏิิบััติิติามอาจนุำาไปสู่ผิล้กระทบัร้ายแรงติ่อบัริษัท	
แล้ะพนุักงานุ	การปฏิิบััติิติามภาระผิูกพันุที� เกี�ยวข้้องถึือเป็นุสิ�ง
สำาคัญสูงสุดข้องเรา	ข้้อกำาหนุดเหล้่านุี� ช่วยสะท้อนุ		แล้ะวัดความล้ำ�า
สมัยที� เกี�ยวข้้องในุผิล้ิติภัณฑ์ข์้องเรา	การปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทาง
เทคนุิคครอบัคลุ้มวงจรชีวิติผิล้ิติภัณฑ์ท์ั� งหมด	รวมถึึงการกำาจัด
ผิล้ิติภัณฑ์ด์้วย	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

โดยการปฏิิบััติิติามภาระผิูกพันุเหล้่านุี�	เราจะล้ดความเสี�ยงที�อาจ
เกิดข้ึ� นุได้	ในุข้ณะเดียวกันุ	เราติ้องการการคุ้มครองสุข้ภาพแล้ะ
ความปล้อดภัยข้องผิู้บัริโภค	สิ�งแวดล้้อม	แล้ะสินุทรัพยข์้อง
พันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเรา	หรือบัุคคล้ที�สามอื�นุๆ	ในุระดับัสูง	ซ้ึ�ง
รวมถึึงแติ่ไม่จำากัดเพียงความปล้อดภัย	ความสมบัูรณ	์แล้ะความ
ปล้อดภัยทางไซ้เบัอร	์ข้องผิล้ิติภัณฑ์	์เมื�อคำานุึงถึึงการใช้งานุติาม
ปกติิแล้ะในุอนุาคติ	ผิลิ้ติภัณฑ์ต์ิ้องไม่เพียงแค่ปล้อดภัย	แล้ะ
ปราศจากความเสี�ยงหรือมีความเสี�ยงอยู่ ในุระดับัข้ั� นุติำ�าที�ยอมรับั
ได้	แติ่จะติ้องเป็นุไปติามข้้อบัังคับัทางกฎหมาย	แล้ะทางเทคนุิคที�
เกี�ยวข้้องด้วย	นุอกจากนุี�	ผิล้ิติภัณฑ์ย์ังติ้องมีระดับัการป้องกันุที�
ล้ำ�าสมัยติ่อการควบัคุมที� ไม่ได้รับัอนุุญาติ
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มาติรฐานุแรงงานุ	(ความหล้ากหล้าย	วัฒนุธิรรมยอมรับัข้้อผิิดพล้าด	การป้องกันุการข้่มเหง)

01  มาติรฐานุแรงงานุ	(ความหล้ากหล้าย	วัฒนุธิรรมยอมรับัข้้อผิิดพล้าด	การป้องกันุการข้่มเหง)

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

ปฏิิบััติิติ่อพนุักงานุทุกคนุด้วยความเคารพแล้ะเป็นุธิรรม	
โดยเข้้าใจว่าแติ่ล้ะคนุอาจมีความติ้องการที�แติกติ่างกันุ	

แล้ะควรปฏิิบััติิต่ิอทุกคนุด้วยความเคารพ	สุภาพ	แล้ะ
ยุติิธิรรม	รับัฟังแล้ะรับัทราบัความติ้องการข้องกันุแล้ะกันุ	
ส่งเสริมแล้ะดำาเนุินุชีวิติติามความหล้ากหล้าย	โอกาสที� เท่า
เทียมกันุ	แล้ะการปฏิิบััติิที� เท่าเทียมกันุในุธิุรกิจประจำาวันุ
ข้องคุณแล้ะในุทุกปฏิิสัมพันุธิท์ี�คุณมีกับัเพื�อนุร่วมงานุ	
พันุธิมิติรทางธิุรกิจ	หรือบัุคคล้ที�สาม

จากจุดที� เป็นุผิู้นุำา	เราให้ โอกาสที� เท่าเทียมกันุสำาหรับัทุกคนุ	
แล้ะติัดสินุใจจ้างงานุโดยพิจารณาจากคุณสมบััติิ	ทักษะ	
ประสบัการณ	์แล้ะผิล้งานุข้องแติ่ล้ะบัุคคล้เท่านุั� นุ

คำวามหลากหลาย	โอกาสิที�เท่าเทียมกันำ	และการ
ปฏิิบัติที�เท่าเทียมกันำT

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราส่งเสริมความหล้ากหล้ายแล้ะการไม่แบั่งแยกโดยมีเป้าหมายเพื�อ
เป็นุนุายจ้างติัวเล้ือกอันุดับัแรก	เราไม่ยอมรับัการเล้ือกปฏิิบััติิจาก
อายุ	เพศ	สัญชาติิ	สีผิิว	แหล้่งกำาเนุิดทางวัฒนุธิรรม	ศาสนุาแล้ะ
ความเชื�อ	รสนุิยมทางเพศ	หรือความพิการทางร่างกายทุกรูปแบับั	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

พนุักงานุทุกคนุในุบัริษัทข้องเรามีบัทบัาทสำาคัญในุการปลู้กฝััง
วัฒนุธิรรมที�ยุติิธิรรมแล้ะหล้ากหล้ายพร้อมโอกาสที� เท่าเทียมกันุ
ข้องบัริษัท	ซ้ึ�งทุกคนุสามารถึพัฒนุาศักยภาพสูงสุดข้องตินุได้

ชุดความคิดที� เปิดรับัความหล้ากหล้ายแล้ะไม่แบั่งแยกส่งเสริมมุม
มองใหม่	แนุวคิดใหม่	ความคิดสร้างสรรค	์แล้ะโซ้ลู้ชั�นุที� เป็นุ
นุวัติกรรมมากยิ�งข้ึ� นุ	การยอมรับัความสำาคัญข้องความหล้าก
หล้ายทางความคิดในุวัฒนุธิรรมบัริษัทข้องเราช่วยให้เรามีส่วนุร่วม
ในุการอภิปรายเชิงวิพากษ	์เรียนุรู้จากกันุแล้ะกันุ	รับัฟังมุมมองที�
แติกติ่าง	แล้ะนุำาเสนุอแล้ะประสบัความสำาเร็จในุสภาพแวดล้้อมข้อง
ติล้าดที�หล้ากหล้าย
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01  มาติรฐานุแรงงานุ	(ความหล้ากหล้าย	วัฒนุธิรรมยอมรับัข้้อผิิดพล้าด	การป้องกันุการข้่มเหง)

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

คุณไม่จำาเป็นุติ้องถึูกติ้องติล้อดเวล้า	แติ่ติ้องพูดในุสิ�งที�ถึูก
ติ้อง	เมื�อเกิดข้้อผิิดพล้าด	พูดออกมา	หารือกันุ	แก้ไข้
อย่างโปร่งใส	แล้ะเรียนุรู้จากมันุ	ส่งเสริมแล้ะดำาเนุินุติาม
วัฒนุธิรรมที� เราพูดคุยเกี�ยวกับัข้้อผิิดพล้าดแล้ะบัทเรียนุที�
ได้รับัอย่างเปิดเผิย	แบั่งปันุประสบัการณข์้องเรา	แล้ะรับั
ผิิดชอบัติ่อการกระทำาแล้ะการติัดสินุใจข้องติัวเอง

การปลูกฝัังวัฒนำธิรรมการกล้าแสิดงคำวามคิำดเห็นำ
และวัฒนำธิรรมยอมรับข้อผิิดพัลาดแบบเปิด

เนำ่� อหาโดยย่อ

ไม่มี ใครที�สมบัูรณแ์บับั!	ข้้อผิิดพล้าดช่วยให้เรามีโอกาสเรียนุรู้จาก
ข้้อผิิดพล้าดแล้ะพัฒนุาตินุเองแล้ะองคก์รข้องเราติ่อไป			

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

การส่งเสริมวัฒนุธิรรมแห่งการสนุทนุาที� เปิดกว้างจึงเป็นุสิ�งที�
สำาคัญมากสำาหรับัเรา	พนุักงานุทุกคนุควรรู้สึกสบัายใจที�จะ	ชี� ให้
เห็นุข้้อผิิดพล้าดโดยไม่ต้ิองกล้ัวผิล้เสียติามมา	ในุฐานุะบัริษัท	เรา
ติ้องการสนุับัสนุุนุพนุักงานุ	พันุธิมิติรทางธิุรกิจ	แล้ะบัุคคล้ที�สามให้
กล้้าแสดงความคิดเห็นุ	เราข้อแนุะนุำาให้ทุกคนุแจ้งข้้อกังวล้ในุกรณี
ที� เกิดการกระทำาผิิด	แม้ว่าเวล้า	จะผิ่านุไประยะหนุึ�งแล้้วก็ติาม	

เป้าหมายโดยรวมข้องเราคือการสร้างวัฒนุธิรรมยอมรับัข้้อผิิด
พล้าดที�สร้างสรรคแ์ล้ะมุ่งเนุ้นุการแก้ปัญหา	โดยยอมรับัข้้อผิิด
พล้าดแล้ะมองว่าเป็นุโอกาสเพื�อให้เราทำาได้ดียิ�งข้ึ� นุในุครั� งติ่อไป	
เราติ้องการใช้ประสบัการณด์ังกล้่าวเป็นุโอกาสในุการเรียนุรู้อันุมี
ค่าสำาหรับัองคก์รข้องเราแล้ะพนุักงานุทุกคนุ	
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01  มาติรฐานุแรงงานุ	(ความหล้ากหล้าย	วัฒนุธิรรมยอมรับัข้้อผิิดพล้าด	การป้องกันุการข้่มเหง)

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

ดำาเนุินุแล้ะส่งเสริมสภาพแวดล้้อมการทำางานุที� ให้เกียรติิ
กันุ	ปฏิิบััติิติ่อผิู้อื�นุอย่างยุติิธิรรมแล้ะรายงานุการกล้ั�นุ
แกล้้ง	การคุกคาม	หรือรูปแบับัการเล้ือกปฏิิบััติิที�คุณอาจ
พบัเห็นุทันุทีต่ิอหัวหนุ้างานุโดยติรง	ฝ่ัายบัุคคล้	แล้ะ/หรือ
สายด่วนุธิรรมาภิบัาล้ข้อง	Vitesco	Technologies		
สำานุักงานุความหล้ากหล้าย	ความเสมอภาค	แล้ะการไม่
แบั่งแยก	แล้ะกลุ้่มทรัพยากรพนุักงานุสามารถึ	เป็นุอีกทาง
เล้ือกหนุึ�งในุช่องทางการร้องเรียนุได้

การป้องกันำการข่มเหงและการคุำกคำาม

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราจะไม่ยอมรับัการข้่มเหงหรือการคุกคามในุที�ทำางานุทุกรูปแบับั		

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เราเชื�อว่าพนุักงานุทุกคนุในุบัริษัทข้องเรารู้ว่าการเล้ือกปฏิิบััติิหรือ
พฤติิกรรมที� ไม่เหมาะสมติ่อผิู้อื�นุสามารถึถึือเป็นุการคุกคาม	แล้ะ
เป็นุสิ�งที�ติ้องหล้ีกเล้ี�ยง

หัวหนุ้างานุได้รับัการคาดหวังให้ทำาหนุ้าที� เป็นุแบับัอย่าง	แล้ะ
ถึ่ายทอดข้้อความที�ชัดเจนุโดยไม่คลุ้มเครือ	หากหัวหนุ้างานุ
โดยติรงใช้ประโยชนุจ์ากบัทบัาทข้องตินุในุฐานุะผิู้บัังคับับััญชาทาง
วินุัยหรือติามสายงานุอย่างไม่เป็นุธิรรม	เช่นุ	การแสดงความ
ล้ำาเอียงติ่อเพื�อนุร่วมงานุ	นุี�อาจเป็นุการประพฤติิมิชอบัข้องอำานุาจ
ซ้ึ�งเป็นุการคุกคามรูปแบับัหนุึ�ง
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สิ�งสำาคัญสำาหรับัเรา	เนุื�องจากจะช่วยยกระดับัความสำาเร็จทั� งในุ
ชีวิติส่วนุติัวแล้ะในุอาชีพ	ดังนุั� นุเราจึงส่งเสริมวัฒนุธิรรม	ข้องการ
เคารพซ้ึ�งกันุแล้ะกันุ	ความชื�นุชม	แล้ะการทำางานุร่วมกันุ

ความปล้อดภัยอาชีวอนุามัย

01  ความปล้อดภัยอาชีวอนุามัย

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

รับัผิิดชอบัติ่อสุข้ภาพแล้ะความปล้อดภัยข้องตินุเอง	รวม
ถึึงสุข้ภาพแล้ะความปล้อดภัยข้องผิู้อื�นุ	เช่นุเดียวกับั
อุบััติิเหติุจากการทำางานุทั� งหมด	เพื�อให้จัดการแล้ะ
ป้องกันุเหติุการณ์ในุอนุาคติได้อย่างทันุท่วงที	เราเชื�อมั�นุ
ในุการมีส่วนุร่วมข้องคุณในุโครงการฝึักอบัรมด้านุความ
ปล้อดภัยแล้ะความคิดริเริ�มติ่างๆ	เพื�อเพิ�มพูนุความรู้	
ทักษะ	แล้ะความติระหนุักรู้ เกี�ยวกับัความปล้อดภัยอาชีว
อนุามัย	การสนัุบัสนุุนุแล้ะความคิดเห็นุจากคุณเป็นุสิ�ง
สำาคัญแล้ะจำาเป็นุในุการเพิ�มความปล้อดภัยแล้ะสร้าง
สภาพแวดล้้อมการทำางานุที�ดี	มีส่วนุร่วมในุการสื�อสารที�
เปิดกว้างแล้ะสร้างสรรคเ์กี�ยวกับัข้้อกังวล้ด้านุความ
ปล้อดภัย	ข้้อเสนุอแนุะ	แล้ะความคิดริเริ�มเพื�อส่งเสริม
วัฒนุธิรรมการพัฒนุาอย่างติ่อเนุื�อง

เนำ่� อหาโดยย่อ

สุข้ภาพแล้ะความปล้อดภัยข้องพนุักงานุเป็นุสิ�งสำาคัญที�สุดสำาหรับั
เราในุฐานุะองคก์ร	ดังนุั� นุเราจึงส่งเสริมสภาพแวดล้้อมการทำางานุ
ที� ให้ความสำาคัญติ่อความเป็นุอยู่ที�ดีแล้ะความปล้อดภัยข้องทุกคนุ

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เป้าหมายข้องเราคือการสร้างสภาพแวดล้้อมการทำางานุที�
พนุักงานุข้องเราสามารถึประสบัความสำาเร็จทั� งในุชีวิติส่วนุติัวแล้ะ
ในุอาชีพ	พร้อมทั� งรักษาสุข้ภาพกายแล้ะสุข้ภาพจิติ	ทุกคนุมีหนุ้าที�
รับัผิิดชอบัติ่อความปล้อดภัยในุการทำางานุ	แล้ะความเป็นุอยู่ที�ดี
ข้องเพื�อนุร่วมงานุ	สภาพแวดล้้อมการทำางานุที�ดีแล้ะปล้อดภัย
เท่านุั� นุที�จะนุำาไปสู่ผิล้ล้ัพธิท์ี�ประสบัความสำาเร็จ	เนุื�องจากสิ�งนุี� เป็นุ
ประเด็นุที�สำาคัญ	เราจึงส่งเสริมความเป็นุอยู่แล้ะผิล้การปฏิิบััติิงานุ
โดยรวมข้องพนุักงานุ	ที�ครอบัคลุ้ม	ทั� งด้านุร่างกาย	จิติใจ	แล้ะ
สังคม	รวมถึึงการสร้างสภาวะการทำางานุที�ปล้อดภัย	ส่งเสริมสุข้
ภาพที�ดี	แล้ะสร้างแรงบัันุดาล้ใจ	ติล้อดจนุส่งเสริมพฤติิกรรมที� ใส่ ใจ
สุข้ภาพเป้าหมายข้องเราคือการส่งเสริมให้พนุักงานุสามารถึ	
ทำางานุในุระยะยาวได้	แล้ะสนุับัสนุุนุการสูงวัยอย่างมีสุข้ภาวะ
สำาหรับัพนุักงานุทุกคนุ	ความสมดุล้ในุชีวิติ	แล้ะการทำางานุที�ดี	เป็นุ
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วิธิีที� เราปกป้องการแข่งขันำที� เป็นำธิรรม
และทำาหนำ้าที� เป็นำพัันำธิมิตรทางธิุรกิจที�
ไว้วางใจและเช่�อถื่อได้

 02



02

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เราได้จัดทำาโปรแกรมการปฏิิบััติิติามกฎหมายติ่อติ้านุการ
ผิูกข้าดที�ครอบัคลุ้ม	ทุกคนุที�แข้่งข้ันุกับัคู่แข้่งจะติ้องเข้้าใจ
หล้ักการพื� นุฐานุข้องกฎหมายติ่อติ้านุการผิูกข้าดแล้ะ
ความสำาคัญข้องการปฏิิบััติิติามกฎหมายดังกล้่าว	หาก
คำาติอบัสำาหรับัคำาถึามเกี�ยวกับัการติ่อติ้านุการผิูกข้าด
บัางส่วนุไม่ชัดเจนุ	คุณติ้องข้อความช่วยเหล้ือแล้ะคำา
แนุะนุำา	คุณสามารถึติิดติ่อเราได้เสมอที�	 
compliance@vitesco.com.

การแข้่งข้ันุที� เป็นุธิรรม

การแข้่งข้ันุที� เป็นุธิรรม

เนำ่� อหาโดยย่อ

เรามุ่งมั�นุที�จะแข้่งข้ันุอย่างยุติิธิรรม	ซ้ื�อสัติย	์แล้ะให้เกียรติิ	โดย
ปฏิิบััติิติามกฎหมายติ่อติ้านุการผิูกข้าดที� เกี�ยวข้้อง	ซ้ึ�งได้รับัการ
ออกแบับัมาเพื�อปกป้องการแข้่งข้ันุอย่างเติ็มที�	กฎหมายเหล้่านุี�
อนุุญาติให้มีการแข้่งข้ันุที� เป็นุธิรรม	โดยห้ามการดำาเนุินุธิุรกิจที�
กีดกันุ	จำากัด	หรือบัิดเบัือนุการแข้่งข้ันุ	แนุวปฏิิบััติิติ่อติ้านุการ
แข้่งข้ันุดังกล้่าวไม่เพียงแติ่	สร้างความเสียหายติ่อชื�อเสียงข้องเรา
เท่านุั� นุ	แติ่ยังส่งผิล้ให้เกิดค่าปรับัแล้ะบัทล้งโทษที�รุนุแรงอีกด้วย

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

ความสำาเร็จข้องเราข้ึ� นุอยู่กับัประสิทธิิภาพ	คุณภาพ	แล้ะนุวัติกรรม	
เราเชื�อในุการปฏิิบััติิที� เป็นุธิรรม	ซ้ื�อสัติย	์แล้ะให้เกียรติิ	ดังนุั� นุเราจึง
ไม่ยอมให้มีการติรึงราคา	การฮั้ั� วประมูล้	การแบั่งเข้ติพื� นุที�การข้าย
หรือกลุ้่มลู้กค้า	แล้ะข้้อติกล้งติ่อติ้านุการแข้่งข้ันุอื�นุใด	กับัคู่แข้่ง	
นุอกจากนุี�	เรายังไม่ยอมรับัการแล้กเปล้ี�ยนุข้้อมูล้ที�ล้ะเอียดอ่อนุ
ด้านุการแข้่งข้ันุกับัคู่แข้่ง	ข้้อติกล้งกับัพันุธิมิติร	ทางธิุรกิจที�จำากัด
การแข้่งข้ันุ	การใช้ติำาแหนุ่งผิู้นุำาทางการติล้าดในุทางที�ผิิด	แล้ะการ
ควบัรวมกิจการอย่างผิิดกฎหมาย	โปรดทราบัว่าเราเป็นุคู่แข้่งกับั
ทุกบัริษัทที�ดำาเนุินุการ	หรือมีแนุวโนุ้มที�จะดำาเนุินุการข้าย	หรือซ้ื� อ
ผิล้ิติภัณฑ์ป์ระเภทเดียวกันุ	กับัเราอย่างแท้จริง
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02การป้องกันุการทุจริติ

การป้องกันุการทุจริติ

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราเชื�อมั�นุว่าความเป็นุเล้ิศแล้ะคุณภาพผิล้ิติภัณฑ์แ์ล้ะบัริการที�ดี
ที�สุดข้องเราเป็นุกุญแจสำาคัญในุการเอาชนุะใจพันุธิมิติรทางธิุรกิจ	
ในุกรณีนุี�	เราไม่ได้จูงใจพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเราอย่างไม่เหมาะ
สมด้วยข้องกำานุัล้หรือผิล้ประโยชนุอ์ื�นุใด	รวมถึึงไม่ได้รับัสิ�งจูงใจ
ติ่างๆ	ในุทางกล้ับักันุเช่นุกันุ	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เราเชื�อมั�นุอย่างยิ�งว่าบัริษัทข้องเราจะเจริญเติิบัโติได้ดีที�สุดในุ
สภาพแวดล้้อมทางธิุรกิจโดยยึดหล้ักการแข้่งข้ันุที� เป็นุธิรรมแล้ะการ
ปฏิิบััติิติามกฎหมายอย่างเคร่งครัด	เราสร้างผิล้ิติภัณฑ์แ์ล้ะบัริการ
ที� โดดเด่นุ	ดังนุั� นุ	เราจึงไม่จำาเป็นุติ้องใช้อิทธิิพล้อย่างไม่ยุติิธิรรม	
หรือจูงใจพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเราโดยการให้ข้องกำานุัล้หรือข้้อได้
เปรียบัที� ไม่สมควรติ่อสังคมในุรูปแบับัอื�นุ	ในุทำานุองเดียวกันุ	เราไม่
รับัข้องกำานุัล้หรือข้้อได้เปรียบัทางสังคมจากพันุธิมิติรทางธิุรกิจ	
พฤติิกรรมนุี� ไม่เพียงแติ่ปกป้องชื�อเสียงข้อง	Vitesco	
Technologies	ในุติล้าดแล้ะความซ้ื�อสัติยข์้องพวกเราทุกคนุ	แติ่
ยังรวมถึึงพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องเราอีกด้วย	ยิ�งไปกว่านุั� นุ	นุี�
เป็นุการปกป้องการแข้่งข้ันุที� เป็นุธิรรม		

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

แนุ่นุอนุว่าข้องกำานุัล้สามารถึแสดงความข้อบัคุณแล้ะช่วยส่ง
เสริมความสัมพันุธิท์างธิุรกิจข้องเราได้	อย่างไรก็ติาม	เมื�อ
ทำาการติัดสินุใจทางธิุรกิจหรือมีส่วนุร่วมในุกิจกรรมอื�นุๆ	ที�มี
ผิล้กระทบัทางเศรษฐกิจติ่อ	Vitesco	Technologies	โปรด
คำานุึงถึึงสิ�งติ่อไปนุี�	ติัวอย่างเช่นุ	เมื�อให้ข้องกำานุัล้หรือความ
ช่วยเหล้ือส่วนุติัวในุรูปแบับัอื�นุๆ	แก่พันุธิมิติรทางธิุรกิจ	สิ�ง
ติ่างๆ	เหล้่านุั� นุอาจไม่ใช่สิ�งที�ติ้องการให้เกิดการโนุ้มนุ้าวการ
ติัดสินุใจข้องผิู้รับั	ดังนุั� นุ	อย่าคาดหวังหรือรับัข้องกำานุัล้	หรือ
ความช่วยเหล้ือส่วนุติัวใดๆ	ที�อาจมีผิล้ติ่อวิธิีดำาเนุินุธิุรกิจข้อง
คุณแล้ะติัดสินุใจในุฐานุะพนุักงานุข้อง	Vitesco	
Technologies	นุี� เป็นุสิ�งสำาคัญอย่างยิ�งเมื�อติ้องติิดติ่อกับัเจ้า
หนุ้าที�ข้องรัฐ		

การไม่เข้้าไปยุ่งเกี�ยวกับัปัญหาง่ายกว่าที�คุณคิด	อันุดับัแรกเล้ย	
การกระทำาข้องคุณติ้องโปร่งใสอยู่เสมอ	ปฏิิบััติิติามกฎหมาย	
แล้ะกฎภายในุที�บัังคับัใช้เพื�อให้แนุ่ใจว่าคุณปล้อดภัย	นุอกจากนุี�	
คุณควรทราบัว่าพันุธิมิติรทางธิุรกิจข้องคุณอยู่ภายใติ้กฎ

ภายในุ	แล้ะเข้ติอำานุาจศาล้ท้องถึิ�นุที�อาจแติกติ่างจาก
สถึานุการณข์้องคุณ	
แล้ะสุดท้าย	หากคุณไม่แนุ่ใจว่าจะจัดการกับับัางสถึานุการณ์
อย่างไร	อย่าล้ังเล้ที�จะสอบัถึามหัวหนุ้างานุข้องคุณ	แล้ะ/หรือ
เจ้าหนุ้าที�กำากับัดูแล้การปฏิิบััติิติามกฎระเบัียบัที�สามารถึช่วย
เหล้ือคุณในุการหาแนุวทางแก้ไข้ร่วมกันุ

18

หลัักจรรยาบรรณ – VITESCO TECHNOLOGIES



02ผิล้ประโยชนุท์ับัซ้้อนุ

ผิล้ประโยชนุ์ทับัซ้้อนุ

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เมื�อทำาการติัดสินุใจทางธิุรกิจ	ติ้องดำาเนุินุการอย่างเป็นุก
ล้างเสมอเพื�อให้ได้ผิล้ล้ัพธิท์ี�ดีที�สุดแก่	Vitesco	
Technologies	การหล้ีกเล้ี�ยงผิล้ประโยชนุท์ับัซ้้อนุหรือสิ�ง
ที�มีแนุวโนุ้มที�จะเกิดเป็นุผิล้ประโยชนุท์ับัซ้้อนุจึงเป็นุสิ�ง
สำาคัญ	หากคุณมีข้้อสงสัยเกี�ยวกับัความเป็นุกล้างข้อง
คุณในุกระบัวนุการติัดสินุใจ	โปรดติิดติ่อหัวหนุ้างานุข้อง
คุณ	แผินุกบัุคคล้สัมพันุธิ	์หรือแผินุกปฏิิบััติิติามกฎหมาย	
(compliance@vitesco.com)	คุณสามารถึหล้ีกเล้ี�ยงผิล้
ประโยชนุท์ับัซ้้อนุได้โดยการเปิดเผิย	ผิล้ประโยชนุส์่วนุติัวที�
อาจมีอิทธิิพล้ติ่อการติัดสินุใจทางธิุรกิจข้องคุณ	แล้ะโดย
ติรวจสอบัให้แนุ่ใจว่ามีการใช้เอกสารที� โปร่งใส

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราทุกคนุทำางานุร่วมกันุเพื�อผิล้ประโยชนุส์ูงสุดข้องบัริษัทข้องเรา	
ดังนุั� นุเราติ้องไม่ปล้่อยให้ผิล้ประโยชนุส์่วนุติัว	มีอิทธิิพล้ติ่อการ
ติัดสินุใจ	หรือการกระทำาทางธิุรกิจข้องเรา	ความซื้�อสัติยแ์ล้ะความ
โปร่งใส	ช่วยให้เราหล้ีกเล้ี�ยง	ผิล้ประโยชนุท์ับัซ้้อนุได้

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เพื�อสนุับัสนุุนุให้บัริษัทข้องเราเจริญรุ่งเรืองติ่อไป	สิ�งสำาคัญคือเรา
ทุกคนุจะติ้องปฏิิบััติิหนุ้าที�ข้องติัวเองด้วยความรับัผิิดชอบั	แล้ะ
ด้วยความภักดี	อย่างไรก็ติาม	การที� เราติ้องทำาการติัดสินุใจทาง
ธิุรกิจหรือดำาเนุินุการทางธิุรกิจ	โดยไม่คำานุึงถึึง	ผิล้ประโยชนุส์่วนุ
ติัว	แล้ะยึดหล้ักเกณฑ์ท์ี� เป็นุรูปธิรรมนุั� นุเป็นุสิ�งสำาคัญ	ในุกรณีที� เรา
ไม่แนุ่ใจว่า	เราสามารถึทำาการติัดสินุใจ	อย่างเป็นุกล้างโดยล้ำาพังได้
หรือไม่	เราจะติิดติ่อหัวหนุ้างานุเพื�อร้องถึามเหติุผิล้ข้องเราก่อนุ
ทำาการติัดสินุใจข้ั� นุสุดท้าย	การดำาเนุินุการนุี� จะช่วยให้เราหล้ีกเล้ี�ยง
การติัดสินุใจที�อาจก่อให้เกิดความเสียหายทางการเงินุติ่อบัริษัท
ข้องเรา	หรือหยิบัยกข้้อกังวล้ที� เกี�ยวข้้องกับัการปฏิิบััติิที� ไม่เป็นุไป
ติามวัติถึุประสงค์
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02การควบัคุมการส่งออกแล้ะศุล้กากร

การควบัคุมการส่งออกแล้ะศุล้กากร

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

หากคุณไม่แนุ่ใจว่าจะจัดการกับับัางสถึานุการณอ์ย่างไร	
อย่าล้ังเล้ที�จะสอบัถึามผิู้ประสานุงานุศุล้กากร	หรือผิู้
ประสานุงานุควบัคุมการส่งออกที�สนัุบัสนุุนุที� โรงงานุข้อง
คุณ	หรือทีมควบัคุมศุล้กากรแล้ะส่งออกกล้าง

เนำ่� อหาโดยย่อ

เราจำาเป็นุติ้องปฏิิบััติิติามกฎหมายแล้ะข้้อบัังคับัที� เกี�ยวข้้องทั� งหมด
ในุเข้ติอำานุาจศาล้ที� เกี�ยวข้้องทั� งหมดเสมอ	รวมถึึง	แติ่ไม่จำากัด
เพียงกฎหมายที�ควบัคุมการนุำาเข้้าแล้ะส่งออกสินุค้า	ติล้อดจนุการ
ควบัคุมการส่งออกสินุค้า	บัริการ	หรือเทคโนุโล้ยี		

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

พนุักงานุข้อง	Vitesco	Technologies	ที�มีส่วนุกับักิจกรรมที�
เกี�ยวข้้องกับัศุล้กากรทั� งหมดจะติ้องปฏิิบััติิติามกฎระเบัียบัด้านุ
ศุล้กากร	แล้ะธิุรกรรมทั� งหมดเป็นุไปติามการติรวจสอบัควบัคุม
การส่งออกที�บัังคับัสี�รายการ	(สินุค้า	พันุธิมิติร	จุดหมายปล้าย
ทาง	การใช้งานุปล้ายทาง)	เราได้รับัการสนุับัสนุุนุจากเครือข้่ายผิู้
ประสานุงานุศุล้กากรทั�วโล้ก	รวมถึึงผิู้ประสานุงานุควบัคุมการส่ง
ออก	แล้ะเครื�องมือที�ล้ำ�าสมัย
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วิธิีที� เราปกป้องทรัพัยส์ิินำและข้อมูลของ
บริษัทและพัันำธิมิตรทางธิุรกิจของเรา

 03



03การปกป้องข้้อมูล้

การปกป้องข้้อมูล้

เนำ่� อหาโดยย่อ

การปกป้องข้้อมูล้เป็นุสิ�งสำาคัญสำาหรับัการส่งเสริมความไว้วางใจ
แล้ะรักษาความสัมพันุธิอ์ันุแนุ่นุแฟ้นุกับัพนุักงานุแล้ะพันุธิมิติรทาง
ธิุรกิจข้องเรา	ที�บัริษัทข้องเรา	เราปฏิิบััติิติามหล้ักการสำาคัญข้อง
การจำากัดวัติถึุประสงค	์ความเป็นุธิรรม	ความถึูกติ้องติาม
กฎหมาย	ความโปร่งใส	แล้ะการประมวล้ผิล้ข้้อมูล้เท่าที�จำาเป็นุเมื�อ
จัดการข้้อมูล้ส่วนุบัุคคล้

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

การปกป้องข้้อมูล้เป็นุสิ�งที� ไม่สามารถึผิ่อนุปรนุได้ในุการดำาเนุินุงานุ
ข้องเรา	เราติระหนุักถึึงคุณค่าข้องข้้อมูล้ที�พนุักงานุ	แล้ะพันุธิมิติร
ทางธิุรกิจข้องเรามอบัความไว้วางใจ	แล้ะเป็นุความรับัผิิดชอบัข้อง
เราในุการจัดการข้้อมูล้ดังกล้่าว	อย่างปล้อดภัยแล้ะสมเหติุสมผิล้	
เพื�อให้เป็นุไปติามข้้อกำาหนุดเราได้นุำาชุดกฎภายในุแล้ะการเรียนุรู้ที�มี
ประสิทธิิภาพมาใช้	
องคก์รปกป้องข้้อมูล้ข้องเราได้รับัการสนุับัสนุุนุจากเครือข้่ายผิู้
ประสานุงานุการปกป้องข้้อมูล้โดยเฉพาะแล้ะเครื�องมือที�ล้ำ�าสมัย	

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เก็บัรวบัรวมแล้ะใช้ข้้อมูล้เพื�อวัติถึุประสงคท์ี�ระบัุไว้	ชัดเจนุ	
แล้ะถึูกติ้องติามกฎหมายเท่านุั� นุ	หล้ีกเล้ี�ยงการใช้ข้้อมูล้
ส่วนุติัว	ในุกิจกรรมที� ไม่เกี�ยวข้้อง		ใช้เฉพาะเมื�อจำาเป็นุติาม
สมควรเท่านุั� นุ	เช่นุ	สำาหรับัความสัมพันุธิ์ในุการจ้างงานุ	
เพื�อผิล้ประโยชนุ	์ทางธิุรกิจที�ชอบัด้วยกฎหมาย	หรือเพื�อ
ปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดทางกฎหมาย	สื�อสารวิธิี ใช้ข้้อมูล้กับั
เจ้าข้องข้้อมูล้อย่างเปิดเผิย	จะรวบัรวมแล้ะเก็บัเฉพาะ
ข้้อมูล้ที�จำาเป็นุติามวัติถึุประสงคท์ี�ติั� งใจไว้	โดยหล้ีกเล้ี�ยง
การรวบัรวมหรือการเก็บัข้้อมูล้อย่างฟุ่ มเฟือย	ทำาให้ข้้อมูล้
ส่วนุติัวเข้้าถึึงได้เฉพาะบัุคคล้แล้ะบัุคคล้ที�สามที�ติ้องการ
ทราบัข้้อมูล้โดยชอบัด้วยกฎหมายเท่านุั� นุ	เมื�อว่าจ้าง
บัริษัทให้จัดการข้้อมูล้ส่วนุติัวในุนุามข้องเรา	ติรวจสอบัให้
แนุ่ใจว่าบัริษัทเหล้่านุั� นุผิูกพันุติามข้้อติกล้งที� เหมาะสม	

หากคุณมีคำาถึามหรือข้้อกังวล้ใดๆ	เกี�ยวกับัการปกป้อง
ข้้อมูล้	หรือหากคุณติ้องการใช้สิทธิิ� ในุการปกป้องข้้อมูล้	
เช่นุ	เพื�อการเข้้าถึึง	โปรดติิดติ่อผิู้ประสานุงานุการปกป้อง
ข้้อมูล้ข้องคุณ	หรือติิดติ่อทีมปกป้องข้้อมูล้ส่วนุกล้างข้อง
เราที�	dataprotection@vitesco.com		รายงานุการ
ล้ะเมิดข้้อมูล้ที� เกิดข้ึ� นุหรือมีแนุวโนุ้มจะเกิดข้ึ� นุทันุที	มีส่วนุ
ร่วมอย่างจริงจังในุการเริ�มติ้นุปกป้องข้้อมูล้แล้ะแจ้งข้้อ
กังวล้	เนุื�องจากคุณมีส่วนุร่วมในุการจัดการข้้อมูล้ที�มี
ความรับัผิิดชอบั
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03ความปล้อดภัยข้องข้้อมูล้

ความปล้อดภัยข้องข้้อมูล้

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

จัดประเภทแล้ะจัดการข้้อมูล้อย่างปล้อดภัยเสมอ	เมื�อ
ประมวล้ผิล้แล้ะแบั่งปันุข้้อมูล้ติ้องแนุ่ใจว่าดำาเนุินุการติาม
หล้ักการ	เท่าที�จำาเป็นุเท่านุั� นุ		ในุกรณีที�กฎหมาย	การ
ติรวจสอบั	ลู้กค้าข้องเรา	หรือคำาสั�งภายในุจำาเป็นุหรือ
กำาหนุดไว้	ให้ติรวจสอบั	ให้แนุ่ใจด้วยว่าพันุธิมิติรหรือ
ซ้ัพพล้ายเออรข์้องเราก็เป็นุไปติามแล้ะดำาเนุินุการติามข้้อ
กำาหนุดด้านุความปล้อดภัยเพิ�มเติิม	ประมวล้ผิล้ข้้อมูล้เพื�อ
วัติถึุประสงคท์ี�ถึูกติ้องติามกฎหมายเท่านุั� นุ

เนำ่� อหาโดยย่อ

ความรู้แล้ะข้้อมูล้เป็นุปัจจัยสำาคัญสำาหรับัความสำาเร็จที�ยั�งยืนุในุ
ติล้าดโล้กดังนุั� นุจึงเป็นุสินุทรัพยท์ี�มีคุณค่า	แล้ะสามารถึแล้กเปล้ี�ยนุ
ได้	การปกป้องสินุทรัพยข์้้อมูล้ที�สำาคัญติ่อธิุรกิจข้องบัริษัทจากการ
ใช้ในุทางที�ผิิด	การสูญหาย	การทำาล้าย	แล้ะการยักยอกเป็นุเป้า
หมายพื� นุฐานุข้องความปล้อดภัยข้องข้้อมูล้

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เพื�อให้บัรรลุ้ถึึงระดับัความปล้อดภัยข้องข้้อมูล้ที� เหมาะสม	บัริษัท
ข้องเราได้ดูแล้รักษาระบับัการจัดการความปล้อดภัย	ข้องข้้อมูล้ที�
ล้ำ�าสมัย	ซ้ึ�งพนุักงานุแล้ะพันุธิมิติรทุกคนุติ้องมีส่วนุร่วม	ในุทางกล้ับั
กันุ	เรารับัรองว่าพันุธิมิติรทางธิุรกิจ	แล้ะซ้ัพพล้ายเออรข์้องเราก็
มุ่งมั�นุที�จะรักษาความปล้อดภัยข้้อมูล้ในุระดับัที�ล้ำ�าสมัยเช่นุกันุ	
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03ความปล้อดภัยด้านุเทคโนุโล้ยีสารสนุเทศ	(IT)

ความปล้อดภัยด้านุเทคโนุโล้ยีสารสนุเทศ	(IT)

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

มีสติิแล้ะใส่ ใจติ่อความเสี�ยงแล้ะกฎระเบัียบัด้านุความ
ปล้อดภัยทางไซ้เบัอร	์ติิดติามข้้อมูล้ข้่าวสารติ่างๆ	ให้ได้
มากที�สุด	ในุโล้กดิจิทัล้ในุปัจจุบัันุ	การศึกษาหาข้้อมูล้แล้ะ
คิดให้รอบัคอบัก่อนุที�จะคล้ิกล้ิงกห์รือดาวนุโ์หล้ดข้้อมูล้เป็นุ
สิ�งที�สำาคัญอย่างยิ�ง	ถึามติัวเองว่า	ฉันุจะเชื�อแหล้่งข้้อมูล้
นุี� ได้หรือไม่

อย่าแบั่งปันุข้้อมูล้ที� เป็นุความล้ับักับับัุคคล้ที� ไม่ได้รับั
อนุุญาติบันุโซ้เชียล้มีเดียหรือในุที�สาธิารณะ	ถึามติัวเองว่า
ฉันุจะเชื�อใจ	ผิู้รับัได้หรือไม่

ทำางานุร่วมกับัพันุธิมิติรทางธิุรกิจเฉพาะในุสภาพแวดล้้อม
ที� เชื�อถึือได้แล้ะด้วยเครื�องมือที� เชื�อถึือได้ที�แนุะนุำาโดยแผินุก
ความปล้อดภัยทางไซ้เบัอรข์้องเรา	ถึามติัวเองว่า	ฉันุจะ
เชื�อถึือแอปพล้ิเคชั�นุที� ใช้ได้หรือไม่

สุดท้ายนุี�	เมื�อสังเกติเห็นุสิ�งใดที�นุ่าสงสัยหรือผิิดปกติิ	ให้
รายงานุหรือแจ้งผิู้ติิดติ่อด้านุ	IT	ในุพื� นุที�หรือส่วนุกล้าง
ข้องคุณทันุที

เนำ่� อหาโดยย่อ

การรักษาความปล้อดภัยด้านุ	IT	เป็นุสิ�งสำาคัญสำาหรับัความสำาเร็จ
ข้องธิุรกิจข้องเรา	ความปล้อดภัยในุด้านุ	IT	ข้องเราเป็นุองค์
ประกอบัสำาคัญในุการปกป้องผิู้คนุ	ข้้อมูล้	ระบับั	แล้ะเครือข้่าย
สำาหรับับัริษัทข้องเราแล้ะผิู้มีส่วนุได้ส่วนุเสียข้องบัริษัท	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เราใช้มาติรการที� เหมาะสมทุกประการเพื�อป้องกันุการล้ะเมิดการ
รักษาความล้ับั	ความสมบัูรณ	์แล้ะความพร้อมข้องข้้อมูล้ภายใติ้
ความรับัผิิดชอบัข้องเรา	การใช้กฎแล้ะข้้อบัังคับัด้านุความ
ปล้อดภัยทางไซ้เบัอร	์เทคโนุโล้ยี	แล้ะกระบัวนุการป้องกันุที� เหมาะสม
จะมีผิล้ต่ิอความสำาเร็จในุอนุาคติข้องเรา	นุอกจากนุี�	เราเชื�อว่า
ผิู้คนุจะสร้างความแติกติ่างด้วยความใส่ใจแล้ะล้ะเอียดอ่อนุในุการ
จัดการข้้อมูล้	
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03การคุ้มครองแล้ะการใช้ทรัพยส์ินุข้องบัริษัท

การคุ้มครองแล้ะการใช้ทรัพย์สินุข้องบัริษัท

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

อุปกรณแ์ล้ะผิล้ิติภัณฑ์อ์ิเล้็กทรอนุิกสไ์ด้รับัความไว้วางใจ
จากเรา	ดังนุั� นุควรใช้ด้วยความระมัดระวังแล้ะปกป้อง
อุปกรณด์ังกล้่าวจากความเสียหายแล้ะการโจรกรรมเสมอ	

ใช้สินุทรัพยแ์ล้ะอุปกรณด์้านุ	IT	แล้ะการสื�อสาร
อิเล้็กทรอนุิกสอ์ื�นุๆ	เช่นุ	คอมพิวเติอร	์โทรศัพทม์ือถึือ	
ซ้อฟติแ์วร	์แล้ะข้้อมูล้เพื�อวัติถึุประสงคท์างธิุรกิจเท่านุั� นุ	
เว้นุแติ่จะอนุุญาติให้ใช้งานุส่วนุติัวอย่างชัดแจ้ง	ไม่ว่าในุ
กรณีใดก็ติาม	ห้ามให้ยืม	ข้าย	หรือมอบัอุปกรณ	์
ผิล้ิติภัณฑ์	์หรือใบัอนุุญาติในุการทำางานุเหล้่านุั� นุ	เว้นุแติ่
จะมีข้้อยกเว้นุที� ได้รับัอนุุมัติิ	เช่นุ	การกำาจัด	การแล้กเปล้ี�ยนุ	
หรือการสิ� นุสุดระยะการเช่า

ใช้เนุื� อหาอิเล้็กทรอนุิกสจ์ากคอมพิวเติอร	์โทรศัพทม์ือถึือ	
ซ้อฟติแ์วร	์ฮั้ารด์แวร	์แล้ะสื�ออื�นุๆ	ด้วยความระมัดระวัง
เช่นุเดียวกับัติัวอุปกรณแ์ล้ะรับัรองความปล้อดภัย	
นุอกจากนุี�	โปรดทราบัแล้ะรับัทราบัว่าข้้อมูล้ทั� งหมดที� เรา
สร้าง	แบั่งปันุ	แล้ะดาวนุโ์หล้ดด้วยหรือไปยังอุปกรณห์รือ
ผิล้ิติภัณฑ์ส์ำาหรับัทำางานุข้องบัริษัทจะเป็นุข้อง	Vitesco	
Technologies	แล้ะอาจถึูกติรวจสอบัแล้ะประมวล้ผิล้โดย	
Vitesco	Technologies	ในุข้อบัเข้ติที�กฎหมายอนุุญาติ	

เนำ่� อหาโดยย่อ

Vitesco	Technologies	มอบัผิลิ้ติภัณฑ์	์บัริการ	ซ้อฟติแ์วร	์แล้ะ
อุปกรณม์ากมายให้แก่พนุักงานุเพื�อใช้กับังานุที� เกี�ยวข้้อง	เพื�อรับั
ประกันุสภาพแวดล้้อมการทำางานุที�สะดวกสบัาย	ซ้ึ�งเราสามารถึ
ทำางานุได้อย่างมีประสิทธิิภาพเพื�อผิล้ประโยชนุ	์ข้องบัริษัทข้องเรา	
การเก็บัรักษา	การป้องกันุการสูญเสียแล้ะความเสียหายข้อง
ทรัพยส์ินุเหล้่านุี�	ถึือเป็นุความเข้้าใจ	แล้ะข้้อติกล้งร่วมกันุข้องเรา

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เราจัดเติรียมผิลิ้ติภัณฑ์	์บัริการ	ซ้อฟติแ์วร	์แล้ะอุปกรณส์ำาหรับั
งานุประจำาวันุข้องคุณ	ซ้ึ�งยังคงเป็นุกรรมสิทธิิ� ข้อง	Vitesco	
Technologies	สินุทรัพยแ์ล้ะบัริการเหล้่านุี� ไม่ได้รับัอนุุญาติให้ใช้
เพื�อวัติถึุประสงคส์่วนุติัวใดๆ	เว้นุแติ่จะได้รับัอนุุญาติอย่างชัดเแจ้ง	
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03ทรัพยส์ินุทางปัญญา	(IP)

ทรัพย์สินุทางปัญญา	(IP)

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

ติรวจสอบัให้แนุ่ใจว่าคุณจัดการข้้อมูล้แล้ะความเชี�ยวชาญ
ข้องบัริษัทด้วยความระมัดระวังสูงสุดเสมอ	โดยเฉพาะ
อย่างยิ�งข้้อมูล้ที�	ไม่สามารถึเข้้าถึึงได้ โดยสาธิารณะ	ไม่ควร
ส่งติ่อข้้อมูล้ดังกล้่าวโดยไม่ได้รับัอนุุญาติ	สามารถึใช้
ทรัพยส์ินุทางปัญญาข้องบัุคคล้	ที�สามได้ก็ติ่อเมื�อมั�นุใจว่า
เรามีสิทธิิ� ในุการใช้งานุที� เกี�ยวข้้องเท่านุั� นุ			

หากคุณมีคำาถึามใด	ๆ	ในุเรื�องนุี� โปรดติิดติ่อแผินุก
ทรัพยส์ินุทางปัญญาที�รับัผิิดชอบัในุแผินุกความซ้ื�อสัติย์
แล้ะกฎหมาย	(IL)	ข้อง	Vitesco	Technologies	ได้ติล้อด
เวล้า	vitesco-patent@vitesco.com.  

เนำ่� อหาโดยย่อ

เพื�อนุร่วมงานุข้องเราสร้างสรรคไ์อเดียแล้ะนุวัติกรรมใหม่ๆ	ในุทุกๆ	
วันุ	ไอเดียเหล้่านุี� เป็นุพื� นุฐานุข้องความสำาเร็จทางธิุรกิจข้องเรา	
การวิจัยแล้ะพัฒนุาผิล้ิติภัณฑ์แ์ล้ะเทคโนุโล้ยีใหม่ๆ	แล้ะการปกป้อง
ทรัพยส์ินุทางปัญญาข้องเรามีความสำาคัญ	อย่างยิ�งติ่อติัวตินุข้อง
เราในุติล้าด		

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

Vitesco	Technologies	ยื�นุคำาข้อสิทธิิบััติรติ่างๆ	ได้รับัสิทธิิบััติร	
จดทะเบัียนุผิล้ิติภัณฑ์อ์รรถึประโยชนุ	์เครื�องหมายการค้า	แล้ะการ
ออกแบับัทั�วโล้ก	นุอกจากนุี� ยังเกี�ยวข้้องกับัแอปพล้ิเคชันุ	
นุวัติกรรม	ความล้ับัข้องบัริษัทแล้ะความรู้ความชำานุาญมากมาย	ที�
ยังไม่เปิดเผิยติ่อสาธิารณะ	ยิ�งไปกว่านุั� นุ	บัริษัทข้องเรายังมีความ
ล้ับัทางการค้าแล้ะธิุรกิจอื�นุๆ	อีกมากมาย	ทรัพยส์ินุทางปัญญา
ข้องเราถึือเป็นุทรัพยส์ินุที�สำาคัญข้องธิุรกิจข้องเรา	การเปิดเผิย
ทรัพยส์ินุทางปัญญาที�ไม่ได้เปิดเผิยติ่อสาธิารณะ	โดยไม่ได้รับั
อนุุญาติอาจก่อให้เกิดความเสียหายอย่างมากติ่อบัริษัทข้องเรา	
เช่นุเดียวกับัทรัพยส์ินุทางปัญญาข้องคู่แข้่ง	พันุธิมิติรทางธิุรกิจ	
แล้ะบัุคคล้ที�สามอื�นุๆ	เราเคารพแล้ะรับัรู้ถึึงทรัพยส์ินุทางปัญญา
ข้องผิู้เข้้าร่วมติล้าดทั� งหมด	
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03ข้้อมูล้ภายในุ

ข้้อมูล้ภายในุ

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เราติ้องการการสนุับัสนุุนุจากคุณในุการปฏิิบััติิติามภาระ
ผิูกพันุข้องเราติ่อติล้าดทุนุ	ดังนุั� นุ	เราข้อให้คุณเก็บัข้้อมูล้
ภายในุ	ที� ไม่ได้เผิยแพร่ไว้กับัติัวคุณเอง	แล้ะที�สำาคัญ	ให้ใช้
ข้้อมูล้ภายในุติามกฎระเบัียบัภายในุที� เกี�ยวข้้อง	หล้ีกเล้ี�ยง
การแบั่งปันุ	ข้้อมูล้กับัเพื�อนุ	หรือสมาชิกในุครอบัครัว	หาก
คุณมีข้้อมูล้ภายในุ	การไม่ซ้ื� อข้ายหุ้นุ	หล้ักทรัพยอ์ื�นุๆ	หรือ
เครื�องมือทางการเงินุ	ที�อาจได้รับัผิล้กระทบัจากข้้อมูล้ที�
เป็นุความล้ับันุี� เป็นุสิ�งที�สำาคัญอย่างยิ�ง	ไม่ว่าจะเป็นุการ
ส่วนุติัวหรือผิ่านุบัุคคล้ที�สาม	โดย	Vitesco	
Technologies	ติ้องสามารถึเปิดเผิยข้้อมูล้ภายในุได้โดย
ไม่ล้่าช้าแล้ะเป็นุไปติามกฎภายในุข้องเรา

เนำ่� อหาโดยย่อ

วิธิีการจัดการข้้อมูล้ที�ยังไม่ได้เผิยแพร่ซ้ึ�งอาจมีผิล้กระทบัติ่อราคา
หุ้นุข้องบัริษัทนุั� นุได้รับัการควบัคุมโดยกฎหมายโดยเฉพาะเพื�อ
ปกป้องติล้าดทุนุแล้ะผิู้มีส่วนุได้ส่วนุเสีย	การปฏิิบััติิติามกฎเหล้่านุี�
จึงเป็นุสิ�งสำาคัญสำาหรับั	Vitesco	Technologies

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

บัริษัทข้องเรามุ่งมั�นุที�จะปฏิิบััติิติามกฎหมายที�บัังคับัใช้ที� เกี�ยวข้้อง
กับัติล้าดทุนุแล้ะการซ้ื� อข้ายหล้ักทรัพย	์เนุื�องจากเป็นุบัริษัทที�จด
ทะเบัียนุในุติล้าดหล้ักทรัพย	์จึงถึือเป็นุความรับัผิิดชอบัข้องเราที�จะ
ติ้องเผิยแพร่ข้้อมูล้ที�ถึูกติ้อง	ในุทันุทีซ้ึ�งส่งผิล้โดยติรงติ่อบัริษัท
ข้องเรา	ไม่เป็นุที�รู้จักติ่อสาธิารณะแล้ะมีศักยภาพสูงที�จะส่งผิล้ติ่อ
ราคาหุ้นุ	ในุรูปแบับั	รายงานุประจำาปีในุทันุที

ติัวอย่างข้องข้้อมูล้ภายในุที�มีโอกาสเกิดข้ึ� นุ	ได้แก่	การควบัรวม
กิจการติามแผินุ	การเข้้าซื้� อกิจการ	การร่วมทุนุ	ผิล้ลั้พธิท์างการ
เงินุ	การคาดการณร์ายได้	การเปล้ี�ยนุแปล้งความสัมพันุธิท์าง
ธิุรกิจหรือสถึานุการณก์ารสั�งซ้ื� อกับัลู้กค้าหรือซ้ัพพล้ายเออรร์าย
ใดรายหนุึ�ง	ผิล้ิติภัณฑ์ห์รือนุวัติกรรมใหม่	การเปล้ี�ยนุแปล้งที�
สำาคัญในุโครงสร้างการจัดการ			

27

หลัักจรรยาบรรณ – VITESCO TECHNOLOGIES



วิธิีที� เราจัดการกระแสิการเงินำ
อย่างโปร่งใสิ

 04



04

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

หากมีข้้อสงสัยในุบัางธิุรกรรม	โปรดติิดติ่อแผินุกปฏิิบััติิ
ติามกฎหมายเพื�อข้อคำาแนุะนุำาผิ่านุ	 
compliance@vitesco.com. 

การป้องกันุการฟอกเงินุแล้ะการสนุับัสนุุนุทางการเงินุแก่ผิู้ก่อการร้าย	

การป้องกันุการฟอกเงินุแล้ะการสนุับัสนุุนุทางการเงินุแก่ผิู้ก่อการร้าย	

เนำ่� อหาโดยย่อ

ข้ั� นุติอนุการชำาระเงินุที� โปร่งใสแล้ะมีเอกสารรับัรองอย่างดีถึือเป็นุ
สิ�งสำาคัญสำาหรับัเราในุการสร้างความสัมพันุธิท์างธิุรกิจที� ไว้วางใจ
ได้	นุี� เป็นุสิ�งสำาคัญอย่างยิ�งในุการป้องกันุการฟอกเงินุ	การ
สนุับัสนุุนุทางการเงินุแก่ผิู้ก่อการร้าย	แล้ะการจัดการธิุรกรรม
ทางการเงินุโดยทั�วไป	ดังนุั� นุเราจึงใช้ความระมัดระวังทั� งหมดที�
จำาเป็นุเพื�อให้มีข้้อมูล้แล้ะเอกสารการชำาระหรือรับัเงินุใดๆ	ที� เพียง
พอ	

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เพื�อป้องกันุไม่ให้บัริษัทข้องเราถึูกล้ะเมิดฐานุฟอกเงินุหรือการ
สนุับัสนุุนุทางการเงินุแก่ผิู้ก่อการร้าย	เราจะติรวจสอบัแล้ะ
สอบัสวนุธิุรกรรมซ้ึ�งจะไม่โปร่งใสติ่อเราในุทันุที	เหติุการณน์ุี� อาจ
เกิดข้ึ� นุได้	เช่นุ	หากการชำาระเงินุดำาเนุินุการโดยบัุคคล้ที�สามที� ไม่รู้จัก	
ห้ามรับัหรือชำาระด้วยเงินุสด	
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04ภาษี

ภาษี

การมีสิ่วนำร่วมของคำุณ

เมื�อติ้องติิดติ่อในุหัวข้้อที� เกี�ยวข้้องกับัภาษี	ให้ปฏิิบััติิติาม
กล้ยุทธิแ์ล้ะหล้ักการด้านุภาษีข้องเรา	ปฏิิบััติิติาม
กระบัวนุการด้านุภาษี	แล้ะติรวจสอบัให้แนุ่ใจว่าได้ดำาเนุินุ
การด้านุภาษีอย่างทันุท่วงทีในุกรณีที� เกี�ยวข้้อง

ดำาเนุินุการติัดสินุใจทั� งหมดในุระดับัล้ำาดับัข้ั� นุที�ถึูกติ้อง	
แล้ะติรวจสอบัให้แนุ่ใจว่ามีการจัดทำาเอกสารอย่างเหมาะ
สม	เพื�อเนุ้นุข้้อเท็จจริง	ข้้อสรุป	แล้ะความเสี�ยง	

ในุกรณีที�คุณสังเกติเห็นุข้้อบั่งชี� การล้ะเมิดกฎระเบัียบัด้านุ
ภาษีแล้ะศุล้กากรในุสภาพแวดล้้อมทางวิชาชีพข้องคุณ	ให้
ดำาเนุินุการติามข้ั� นุติอนุทั� งหมดให้ได้มากที�สุดเพื�อป้องกันุ
หรือแก้ไข้การล้ะเมิดเหล้่านุี�	

เกียรติิ	เราชี� แจงแล้ะชำาระภาษีติามเวล้าที�กำาหนุด	แล้ะดำาเนุินุการ
ธิุรกรรมภายในุกลุ้่มโดยยึดติามคำาแนุะนุำาที� เกี�ยวข้้องที�ออกโดย	
OECD	เกี�ยวกับัเรื�องภาษีระหว่างประเทศ

เนำ่� อหาโดยย่อ

Vitesco	Technologies	ดำาเนุินุงานุทั�วโล้ก	แล้ะเป็นุภาระผิูกพันุ
ข้องเราที�จะติ้องปฏิิบััติิ	ติามข้้อกำาหนุดด้านุภาษีในุประเทศ	ที� เรา
ดำาเนุินุธิุรกิจ

การปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุดด้านุภาษีช่วยให้เราสร้างความไว้วางใจ
แก่ลู้กค้า	หนุ่วยงานุด้านุภาษี	แล้ะสาธิารณะ	ด้วยกระบัวนุการที�
มั�นุคงแล้ะการวางแผินุภาษีอย่างมีความรับัผิิดชอบั	เราจึงมั�นุใจได้
ว่าเราได้ยึดมั�นุในุปณิธิานุ	การสร้างนุโยบัายองคก์รที�ยั�งยืนุในุด้านุ
ภาษีแล้ะศุล้กากร		

จุดย่นำของ	Vitesco	Technologies

เราเล้็งเห็นุความสำาคัญข้องความรับัผิิดชอบัติ่อสังคมข้องเราในุ
การปฏิิบััติิติามภาระผิูกพันุด้านุภาษีแล้ะศุล้กากร	แล้ะมุ่งมั�นุอย่าง
ยิ�งที�จะปฏิิบััติิติามกฎหมายในุประเทศแล้ะระหว่างประเทศ	รูปแบับั
ธิุรกิจแล้ะธิุรกรรมข้องเรา	เป็นุไปติามข้้อกำาหนุดทางเศรษฐกิจแล้ะ
บันุหล้ักการที�ว่าควรจ่ายภาษีเมื�อมีการสร้างมูล้ค่าทางเศรษฐกิจ	
โครงสร้าง	แล้ะกระบัวนุการข้องบัริษัทเราสอดคล้้องกับั
วัติถึุประสงคท์างธิุรกิจ	แล้ะไม่ได้จัดทำาข้ึ� นุโดยมีจุดประสงคเ์พื�อหล้ีก
เล้ี�ยงภาษี	เราทำางานุร่วมกับัเจ้าหนุ้าที� ในุล้ักษณะที� เปิดกว้างแล้ะให้
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สิร้างอนำาคำตที�ประสิบคำวามสิำาเร็จไปด้วยกันำ

หล้ักจรรยาบัรรณนุี� มีส่วนุเกี�ยวข้้องกับัค่านุิยมแล้ะความคาดหวัง
ข้องเราเกี�ยวกับัพฤติิกรรมที�ปฏิิบััติิติามข้้อกำาหนุด	เราร่วมกันุ
ปกป้องบัริษัทข้องเราจากอันุติรายโดยการปฏิิบััติิติามกฎภายนุอก
แล้ะภายในุ	ในุกรณีที� เราสังเกติเห็นุพฤติิกรรมที�นุ่าสงสัยหรือผิิด
กฎหมาย	เราติ้องกล้้าแสดงความคิดเห็นุแล้ะรายงานุพฤติิกรรม
ดังกล้่าวติ่อหัวหนุ้าข้องเราหรือสายด่วนุธิรรมาภิบัาล้	หากเรามี
เรื�องที� ไม่แนุ่ ใจ	เราจะพูดคุยกับัหัวหนุ้างานุข้องเราแล้ะข้อคำาแนุะนุำา
จากผิู้ เชี�ยวชาญ	นุอกจากนุี�	เรายังสามารถึติิดติ่อองคก์รด้านุ
การปฏิิบััติิติามกฎระเบัียบัข้องเราได้ทุกเมื�อที�	 
compliance@vitesco.com.

พวกเราทุ กคนุมาร่ วมมุ่ งมั� นุปฏิิ บัั ติิ หนุ้ าที� ด้ วย
ความซ้ื� อสั ติย์ 	ยุ ติิ ธิรรม	แล้ะความโปร่ งใสติล้อด
เวล้า	เพื� อรั กษาอนุาคติที� ประสบัความสำ าเร็ จ
สำ าหรั บั	Vitesco	Technologies!
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บรรณาธิิการ
วีเทสโก้	เทคโนุโล้ยี	กรุ๊ป	เอจี
ซ้ีเมนุสช์ติราสเซ้อ	12
เรเกนุสบัูรก์	93055
เยอรมนุี

รับผิิดชอบเนำ่� อหา
Dr.	Johannes	Dittrich
Chief	Compliance	Officer
อีเมล้:	compliance@vitesco.com

สถึานุะ:	พฤศจิกายนุ	2023

รายล้ะเอียดสิ�งพิมพ์

รายละเอียดสิิ�งพัิมพั์

Legal	Compliance	online:
https://vitesco.sharepoint.com/sites/
intranet-organizational-units-central- 
functions-finance-controlling-compliance
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