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คำำ�นำำ�

เรากำำ�ลัังกำำ�หนดอนาคตแห่่งการขัับเคลื่่�อนยานยนต์ร์่่วมกัันเพื่่�อ
บรรลุุเป้้าหมายดัังกล่่าว  เราต้้องเอาชนะความท้้าทายต่่างๆ ใน
สภาพแวดล้้อมของตลาดที่่�ซัับซ้้อน เชื่่�อมต่่อถึึงกััน และผัันผวน
มากขึ้้� นเรื่่�อยๆได้้อยู่่�เสมอ อย่่างไรก็็ตามการรู้้�วิิธีีประพฤติิตนอย่่าง
ถููกต้้องและการตััดสิินใจที่่�ถููกต้้องในบริิบทนี้้� ไม่่ ใช่่เรื่่�องง่่ายและไม่่ซัับ
ซ้้อนเสมอไป

นี่่�จึึงเป็็นเหตุุผลที่่� เราต้้องการรากฐานที่่�มั่่�นคงซึ่่�งเราสามารถ
พึ่่�งพาได้้เสมอรากฐานที่่�ประกอบด้้วยความเชื่่�อหลัักของเราและ
สร้้างขึ้้� น จากค่่านิิยมของบริิษััท ตลอดจนวิิสััยทััศน์แ์ละพัันธกิิจของ
เรารากฐานที่่�บ่่งบอกความเป็็นเรา และทำำ�หน้้าที่่� เป็็นแกนหลัักของ
ความพยายามและความสำำ�เร็็จอัันยิ่่�งใหญ่่ของเราในการขัับเคลื่่�อน
ยานยนต์ท์ี่่�สะอาดร่่วมกัันรากฐานนี้้� คืือหลัักจรรยาบรรณของ
บริิษััทเรา เนื่่�องจากเป็็นหลัักการชี้้� นำำ�สำำ�หรัับชีีวิิตการทำำ�งานใน
แต่่ละวัันของเรา หลัักการดัังกล่่าวจึึงเป็็นเสาหลัักและแนวทาง
สำำ�หรัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้� งภายในและภายนอก หลัักการดัังกล่่าว
ระบุุถึึงแนวทางการไม่่ยอมรัับต่่อการละเมิิดกฎหมาย รวมถึึงกฎและ
ข้้อบัังคัับภายในของเรา และกำำ�หนดความมุ่่�งมั่่�นของเราในการ
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์ส์ุุจริิตเสมอ และปฏิิบััติิตามความรัับ
ผิิดชอบของเราต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่างๆ รวมถึึงผู้้�ถืือหุ้้�น ต่่อกััน
และกััน และต่่อธุุรกิิจของเรา พันธมิตร ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
บ้้านจะสร้้างขึ้้� นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อมีีรากฐานที่่�มั่่�นคงเท่่านั้้� น มิิฉะนั้้� นจะพััง

ทลายแน่่นอน ต่่อให้้วััสดุุที่่� ใช้้สร้้างจะดีีแค่่ไหนก็็ตาม ในทำำ�นอง
เดีียวกััน เราจำำ�เป็็นต้้องมีีรากฐานที่่�มั่่�นคงเพื่่�อที่่� เราจะสามารถ
ดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมของบริิษััทได้้อย่่างเต็็มที่่� และบรรลุุวิิสััยทััศน์์
และพัันธกิิจของเรา เราเชื่่�อมั่่�นในหลัักการนี้้� เป็็นอย่่างยิ่่�ง 

เราจะปกป้้องความสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจของเราได้้ด้้วยการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ด้้วยความซื่่�อสััตย์ส์ุุจริิต 
 
คณะกรรมการบริิหาร Vitesco Technologies 

เรีียน พนัักงาน 
คํํานํําโดยคณะกรรมการบริหาร

ขัับเคลื่่�อนอนาคตไปด้้วยกััน – เราปฏิิบััติิ
หน้้าที่่�อย่่างยุุติิธรรม มีความรัับผิิดชอบ และ
ด้้วยความซื่่�อสััตย์์
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บทนำำ� 

วิิวััฒนาการที่่� เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วของยานยนต์์ในอนาคต
คืือสิ่่�งที่่�แน่่นอน และขึ้้� นอยู่่�กัับเรา ที่่�จะก้้าวไปสู่่�เส้้นทางใหม่่ ด้้วย
โซลููชั่่�นยานยนต์ท์ี่่�ยั่่�งยืืน หลัักจรรยาบรรณนี้้� มีีจุุดมุ่่�งหมาย เพื่่�อ
ช่่วยให้้เราทุุกคนตััดสิินใจได้้อย่่างถููกต้้อง และปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วย
ความซื่่�อสััตย์ ์เป็็นสิ่่�งที่่�พนัักงานทุุกคนของ Vitesco 
Technologies Group AG และบริษััทในเครืือที่่�อยู่่�ภายใต้้การ
ควบคุุมของ Vitesco Technologies Group AG (พนัักงานของ 
Vitesco Technologies) ต้องรัับรู้้� แต่่ละบริษััทในกลุ่่�ม Vitesco 
Technologies ได้้รัับการร้้องขอให้้นำำ�หลัักจรรยาบรรณนี้้� ไปปรัับ
ใช้้ภายในขอบเขต ความรัับผิิดชอบของตน และมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ
ในการปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณดัังกล่่าว

ค่่านิิยมของบริิษััทและความรัับผิิดชอบร่่วมกััน

ที่่� Vitesco Technologies เราไม่่ได้้ โดดเด่่นแค่่ในด้้านผลิิตภััณฑ์์
และบริิการที่่� เป็็นเลิิศของเราเท่่านั้้� น แต่่ยัังรวมถึึง วิิธีีที่่� เราทำำ�งาน
ร่่วมกัันและนำำ�เสนอตััวตนทั้้� งภายในและภายนอก กิิจวััตรในแต่่ละ
วัันของเราเป็็นไปตามค่่านิิยมของบริษััท นั่่�นคืือ ความหลงใหล 
ความร่่วมมืือ และการบุุกเบิิก ซึ่่�งเป็็นรากฐานของวััฒนธรรมบริษััท
ของเรา และแสดงให้้เห็็นถึึงวิิธีีที่่� เราสะท้้อน ปฏิิบััติิหน้้าที่่� และมีีส่่วน
ร่่วมซึ่่�งกัันและกััน เราต้้องการขัับเคลื่่�อนผลลััพธ์ด์้้วยความ

หลงใหลและมุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�ความเชี่่�ยวชาญ เต็็มรููปแบบของเรามาใช้้  
เราเชื่่�อในโซลููชั่่�นบุุกเบิิกซึ่่�งเราดำำ�เนิินการด้้วยความต้้องการเรีียนรู้้� 
และความกล้้าหาญ จิตวิิญญาณแห่่งความร่่วมมืือ การทำำ�งานร่่วม
กััน และการเคารพซึ่่�งกัันและกัันช่่วยให้้เราบรรลุุความสำำ�เร็็จร่่วมกััน

หลัักจรรยาบรรณนี้้� สร้้างขึ้้� นจากค่่านิิยมของบริิษััทเรา และนำำ�ไปใช้้
กัับพนัักงานของ Vitesco Technologies ทุุกคน ในลักษณะ
เดีียวกััน เรามีีหน้้าที่่�ร่่วมกัันในการทำำ�สิ่่�งที่่�ถููกต้้อง โดยไม่่คำำ�นึึงถึึง
ตำำ�แหน่่ง หน้้าที่่� หรืือสถานที่่� หััวหน้้างานทำำ�หน้้าที่่� เป็็นแบบอย่่าง
โดยการส่่งเสริิมและดำำ�เนิินการตามค่่านิิยมของบริิษััท 

หลัักการชี้้�นำำ� กรอบการทำำ�งาน และแนวปฏิิบััติิ
ภายใน

มาตรฐานต่่างๆ ที่่�สะท้้อนให้้เห็็นในหลัักจรรยาบรรณของเรา 
ตััวอย่่างเช่่น เรามุ่่�งมั่่�นและสนัับสนุุนหลัักการที่่�ระบุุไว้้ใน ข้้อตกลง
โลกแห่่งสหประชาชาติิ ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนแห่่ง
สหประชาชาติิ และอนุุสััญญายุุโรป หลัักการชี้้� แนะแห่่ง
สหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งเป็็นมาตรฐาน
แรงงานหลัักขององค์ก์ารแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) และแนว
ปฏิิบััติิ OECD สำำ�หรัับวิิสาหกิิจข้้ามชาติิ

บทนำำ�  
การกำำ�หนดกรอบความร่่วมมืือของเรา
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บทนำำ� 

นอกจากนี้้� เรายัังขอให้้พัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราปฏิิบััติิตาม
กฎหมายและข้้อบัังคัับที่่�มีีอยู่่�รวมถึึง หลัักจรรยาบรรณสำำ�หรัับ
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเรา

หลัักจรรยาบรรณนี้้� เป็็นพื้้� นฐานของระบบการจััดการของเรา ซึ่่�ง
ทำำ�ให้้มั่่�นใจได้้ว่่าธุุรกิิจของเราได้้รัับการบริิหารจััดการ ช่่วยให้้เรา
บรรลุุเป้้าหมายของเรา ในทางกลัับกััน ระบบการจััดการของเรานั้้� น
รวมถึึงระบบการจััดการที่่�ครอบคลุุมอื่่�นๆ ซึ่่�งประกอบด้้วยชุุด
นโยบาย กระบวนการ และขั้้� นตอนต่างๆ เช่่น ระบบการจััดการการ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายและทางเทคนิิค และระบบการจััดการสิิทธิิมนุุษย
ชนของเรา

นอกจากนี้้� หลัักจรรยาบรรณนี้้� เป็็นรากฐานสำำ�หรัับกฎและแนว
ปฏิิบััติิภายในทั้้� งหมดของเราซึ่่�งมีีรายละเอีียดข้้อบัังคัับแตกต่่างกััน
ไปในแต่่ละหััวข้้อ สำำ�หรัับข้้อมููลเพิ่่�มเติิมเกี่่�ยวกัับกฎภายในเหล่่านี้้� 
โปรดดููที่่�หน้้าอิินทราเน็็ตของฟัังก์ช์ัันที่่� เกี่่�ยวข้้อง หรืือผู้้�ติิดต่่อที่่�
แสดงอยู่่� ในแต่่ละส่่วนของหลัักเกณฑ์น์ี้้� ต้้องหลีีกเลี่่�ยงการละเมิิด
หลัักจรรยาบรรณนี้้� รวมถึึงกฎ และข้้อบัังคัับทั้้� งภายในและ
ภายนอกเพื่่�อป้้องกัันอัันตรายต่่อบริิษััทและชื่่�อเสีียงของบริิษััท การ
ไม่่ปฏิิบััติิตามกฎและข้้อบัังคัับทั้้� งภายในและภายนอกอาจนำำ�ไปสู่่�ผล
ที่่�ตามมาซึ่่�งเราทุุกคนพยายามหลีีกเลี่่�ยง ในกรณีีที่่�บริิษััทของเราได้้
รัับการติิดต่่อจากหน่่วยงาน เราจะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์
และโปร่่งใส 

การรายงานการละเมิิด
เราให้้ความสำำ�คััญกัับการละเมิิดหลัักจรรยาบรรณนี้้� กฎและข้้อ
บัังคัับภายในของเรา ตลอดจนข้้อกำำ�หนดทางกฎหมายเป็็นอย่่าง
มาก และขอประณามและดำำ�เนิินการต่่อการละเมิิดเหล่่านั้้� นอย่่างชััด
แจ้้ง การตรวจพบและการรายงานการละเมิิด (ที่่�ต้้องสงสััย) ล่วง
หน้้าช่่วยให้้เราสามารถตอบสนองได้้อย่่างรวดเร็็วและดำำ�เนิินการได้้ 

ด้้วยเหตุุนี้้� เราต้้องการการสนัับสนุุนจากคุุณในการระบุุและปััญหา
การละเมิิด หากคุุณพบเห็็นการละเมิิดหรืือสงสััยว่่ามีีบางสิ่่�งที่่� ไม่่ถููก
ต้้อง เราขอแนะนำำ�ให้้คุุณแสดงความคิิดเห็็นได้้เลย

คุุณสามารถรายงานและแจ้้งปััญหาดัังกล่่าวต่่อหััวหน้้างาน สภา
แรงงาน แผนกปฏิิบััติิตามกฎหมายหรืือตรวจสอบภายใน คุุณยััง
สามารถรายงานผ่่านพอร์ท์ััลผู้้�แจ้้งเบาะแสของเรา (สายด่่วนธร
รมาภิิบาล) ซึ่่�งมีี ให้้บริการใน 12 ภาษาตลอดเวลา ซึ่่�งยัังสามารถ
เข้้าถึึงได้้ โดยพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราหรืือบุุคคลที่่�สามอื่่�นๆ ข้้อ
กัังวลใดๆ ที่่�คุุณส่่งมา จะได้้รัับการดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นความลัับ
อย่่างเคร่่งครััด โปรดตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าข้้อมููลใดๆ ที่่�ส่่งมานั้้� นมีี
พื้้� นฐานมาจากความสุุจริิต การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวจะไม่่เกิิดผล
เสีียต่่อคุุณ หรืือการตอบโต้้ใดๆ เมื่่�อคุุณรายงาน แม้้ว่่าจะไม่่มีีการ
ละเมิิดเกิิดขึ้้� นก็ตาม เราต้้องการความปลอดภััยมากกว่่าคำำ�ขอโทษ!

ตอนนี้้� คุุณจะพบข้้อมููลเพิ่่�มเติิมในแต่่ละส่่วน ในกรณีีที่่�มีีคำำ�ถามหรืือ
ความไม่่แน่่นอนเกี่่�ยวกัับเรื่่�องนี้้� โปรดอย่่าลัังเลที่่�จะติิดต่่อองค์ก์ร
กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบผ่่าน 
compliance@vitesco.com.

5

หลัักจรรยาบรรณ – VITESCO TECHNOLOGIES

https://www.vitesco-technologies.com/de-de/company/supplier
https://www.vitesco-technologies.com/de-de/company/supplier
https://vitesco-technologies.integrityline.org/
https://vitesco-technologies.integrityline.org/
mailto:compliance%40vitesco.com?subject=


เราจะปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนและ
ความปลอดภััยของทุุกคนอย่่างไร

 01



01  สิิทธิิมนุุษยชน

สิิทธิิมนุุษยชน

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียมากมาย ซึ่่�งทุุกคนล้้วนแล้้วแต่่
เป็็นมนุุษย์ธ์รรมดา การปกป้้องสิิทธิิขั้้� นพื้้� นฐานจึึงจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�ง 
ดัังนั้้� นบริิษััทของเราจึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสนัับสนุุนและเคารพสิิทธิิมนุุษย
ชน และเราขอประณามการละเมิิดสิิทธิิเหล่่านี้้� อย่่างชััดเจน

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เป้้าหมายของเราคืือการบุุกเบิิกผ่่านเทคโนโลยีและระบบของเรา 
วััฒนธรรมบริิษััทของเราได้้ส่่งเสริิมเป้้าหมายนี้้� บนพื้้� นฐาน การ
เคารพสููงสุุดต่่อการสนัับสนุุนด้้านสิทธิิมนุุษยชน นอกจากนี้้� สภาพ
การทำำ�งานที่่� เป็็นธรรมและการปฏิิบััติิตามมาตรฐานแรงงาน มีส่่วน
ช่่วยในความมุ่่�งมั่่�นของเรา เราทุ่่�มเทในการป้้องกััน ลดทอนและยุุติิ
ผลกระทบด้้านลบต่่อสิิทธิิมนุุษยชนทั่่�วโลกที่่� เกิิดจาก ธุุรกิิจของเรา 
เราจะบรรลุุเป้้าหมายนี้้� ได้้อย่่างเต็็มที่่�ก็็ต่่อเมื่่�อพนัักงานทุุกคนร่่วม
ปฏิิบััติิตาม

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์แ์ละดำำ�เนิินกิิจกรรมทาง
ธุุรกิิจของคุุณด้้วยความซื่่�อสััตย์ ์ยุุติิธรรม และมีีความรัับ
ผิิดชอบเสมอ รายงานสถานการณ์ท์ี่่�ผลประโยชน์ส์่่วน
บุุคคลหรืือบริิษััทอาจกระทบต่่อการคุ้้�มครองและการส่่ง
เสริิมสิิทธิิมนุุษยชน ทำำ�หน้้าที่่� เป็็นผู้้�สนัับสนุุนสิทธิิมนุุษยชน
ในชีวิิตประจำำ�วััน เช่่น รัับผิิดชอบและกล้้าแสดงความคิิด
เห็็น ถามคำำ�ถาม และแจ้้งข้้อกัังวลเมื่่�อพบเห็็นการประพฤติิ
มิิชอบ ความคิิดเห็็นของคุุณมีีค่่าและเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญเสมอ

โปรดให้้ความเคารพและเห็็นอกเห็็นใจ เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้าง
สถานที่่�ทำำ�งานที่่�หลากหลายซึ่่�งส่่งเสริิมความเคารพ 
ความภาคภููมิิใจ และการไม่่แบ่่งแยกสำำ�หรัับทุกคน โดยไม่่
คำำ�นึึงถึึงภููมิิหลัังทางวััฒนธรรมและสัังคมของพวกเขา ใน
ทางกลัับกััน เราไม่่ยอมรัับพฤติิกรรมการเลืือกปฏิิบััติิ  
การคุุกคาม การกลั่่�นแกล้้ง หรืือการทำำ�ให้้เป็็นเหยื่่�อ โดย
เฉพาะอย่่างยิ่่�ง กัับบุคคลในกลุ่่�มเปราะบาง  เรามีีส่่วนร่่วม
ในการอภิิปราย และการมีีปฏิิสััมพัันธ์ ์เพื่่�อให้้เกิิดสภาพ
แวดล้้อมการทำำ�งาน  ในเชิิงบวกและดำำ�เนิินการปรัับปรุุง
อย่่างต่่อเนื่่�อง ความมุ่่�งมั่่�นตั้้� งใจและความร่่วมมืือของคุุณ
ตลอดเวลาคืือกุุญแจสู่่�อนาคตที่่�ดีีกว่่า 
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ความยั่่�งยืืน 

01  ความยั่่�งยืืน 

เนื้้� อหาโดยย่่อ

ความยั่่�งยืืนถืือเป็็นส่วนสำำ�คััญในพัันธกิิจ ‘ขัับเคลื่่�อนยานยนต์ท์ี่่�
สะอาด’ ของบริษััทเรา ความยั่่�งยืืนจึึงเป็็นส่วนสำำ�คััญของโมเดล
ธุุรกิิจของเรา และด้้วยเหตุุนี้้� จึึงเป็็นการกำำ�หนดกรอบการทำำ�งาน ใน
แต่่ละวััน สำำ�หรัับพนัักงานทุุกคนในทุุกที่่�ที่่� เราดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

เราได้้รัับความไว้้วางใจจากผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของเรา เช่่น พนัักงาน 
ลููกค้้า หรืือพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ ผ่่านการกำำ�กัับดููแลองค์ก์รที่่�แข็็งแกร่่ง 
ความเป็็นเลิิศในการปฏิิบััติิงาน และการเคารพต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและ
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ด้้วยวิิธีีนี้้� เราสามารถสร้้างมููลค่่าให้้กัับผู้้�มีี
ส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้� งหมดที่่�เกี่่�ยวข้้อง และขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืน ตลอด
ห่่วงโซ่่คุุณค่่า โดยร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเรา 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

ความสำำ�เร็็จทางเศรษฐกิิจและความยั่่�งยืืนเป็็นของคู่่�กััน และเราจะ
สามารถประสบความสำำ�เร็็จในธุุรกิิจต่่อไปได้้ด้้วยความยั่่�งยืืนเท่่านั้้� น 

การเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนความยั่่�งยืืนหมายความว่่าเราจะนำำ�เสนอโซลููชั่่�น
บุุกเบิิกเพื่่�อกำำ�หนดอนาคตที่่�ดีีขึ้้� นสำำ�หรัับพวกเราและรุ่่�นต่่อๆไป เรา
ตระหนัักและใส่่ ใจกัับการพึ่่�งพาระบบนิิเวศทั่่�วโลก เราคำำ�นึึงถึึงผลก
ระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม 

ช่่วยให้้เรามีีส่่วนร่่วมในการสร้้างผลิิตภััณฑ์ท์ี่่�คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งแวดล้้อม
โดยพิิจารณาจากวงจรชีีวิิตทั้้� งหมดของผลิิตภััณฑ์ ์โดยเริ่่�มจาก
การดึึงทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน การจััดหาวััสดุุ การออกแบบ การ
ผลิต การใช้้งาน และการรีีไซเคิิล ซึ่่�งเป็็น การปรัับปรุุงการปล่่อย
ก๊๊าซคาร์บ์อนไดออกไซด์ข์องผลิตภัณฑ์ข์องเราและบรรลุุเป้้าหมาย
ของวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์แ์บบหมุุนเวีียน 

ความยั่่�งยืืนยัังรวมถึึงความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีทั้้� งทางร่่างกายและจิิตใจ
ของพนัักงานของเราด้้วยสภาพแวดล้้อมที่่�ยั่่�งยืืน เป็็นสิ่่�งที่่�ดีีต่่อ
สุุขภาพซึ่่�งเป็็นประโยชน์ส์ำำ�หรัับทุกคน

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

ในฐานะพนัักงานของ Vitesco Technologies คุุณคืือผู้้�ที่่�
เราต้้องการในการเดิินทางร่่วมกัันสู่่�ความยั่่�งยืืน ความ
ยั่่�งยืืนเป็็นมากกว่่าการคััดแยกขยะและการรีีไซเคิิล หรืือการ
ประหยััดพลัังงานด้้วยการปิิดไฟ ความยั่่�งยืืนคืือชุุดความ
คิิดและการตััดสิินใจที่่� เราทำำ�ตั้้� งแต่่ตััวเลืือกในชีีวิิตประจำำ�วััน 
ไปจนถึึงการตััดสิินใจและการกระทำำ�ในที่่�ทำำ�งาน 
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การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพภููมิิอากาศ

01  การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพภููมิิอากาศ

เนื้้� อหาโดยย่่อ

การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพภููมิิอากาศเป็็นส่วนสำำ�คััญของ
กลยุุทธ์์ในบริิษััทของเราซึ่่�งช่่วยกำำ�หนดทิิศทางการตััดสิินใจเกืือบ
ทั้้� งหมดของเรา ด้วยผลิตภัณฑ์ ์โซลููชั่่�น และกระบวนการของเรา 

เราต้้องการมีีส่่วนสำำ�คััญในการลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมตลอด
ห่่วงโซ่่คุุณค่่าทั้้� งหมด และมุ่่�งมั่่�นส่งเสริิม การปกป้้องสภาพภููมิิ
อากาศ เราตระหนัักและใส่่ ใจกัับการพึ่่�งพาและผลกระทบต่่อระบบ
นิิเวศทั่่�วโลก และมุ่่�งมั่่�น ที่่�จะปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพสภาพภููมิิอากาศ 
พลัังงาน น้ำำ�� และทรััพยากรของเราอย่่างต่่อเนื่่�อง เราระบุุความ
เสี่่�ยงและโอกาสด้้านสิ่่�งแวดล้้อมภายในการดำำ�เนิินงานของเราเอง
ตลอดจนในห่่วงโซ่่อุุปทาน และรัักษาการควบคุุมที่่� เหมาะสมเพื่่�อ
ป้้องกัันความเสี่่�ยงเหล่่านั้้� น
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เดอะ 4 อาร์ ์
Reduce:	 ลดของเสีียที่่�ต้้นทาง
Reuse:	 นํําสิินค้้ากลัับมาใช้้ใหม่่ ให้้มากที่่�สุุดเพื่่�อให้้มีีอายุุยืืนยาวขึ้้� น
Recycle:	 รีีไซเคิิลให้้ได้้สููงสุุด
Recover:	 นํําของเสีียกลัับมาใช้้ใหม่่และเปลี่่�ยนเป็็นทรััพยากร

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เป้้าหมายด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของเราให้้ความสำำ�คััญต่่อการลดทอน
และปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศ การใช้้งาน
อย่่างยั่่�งยืืนและการปกป้้องทรััพยากรทางน้ำำ��และทางทะเล การ
เปลี่่�ยนแปลงสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวีียน การป้้องกัันและควบคุุมมลพิิษ 
และการปกป้้องและฟื้้� นฟูความหลากหลายทางชีีวภาพและระบบ
นิิเวศ

ในความเข้้าใจของเรา ธุุรกิิจที่่� เข้้ากัันได้้กัับระบบนิิเวศ ได้้แก่่ การใช้้
พลัังงานทดแทนและความเป็็นกลางทางคาร์บ์อน นอกจากนี้้� เรา
มุ่่�งเป้้าที่่�จะลดมลพิิษ การปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก และสารทดแทน
ใดๆ ที่่�ส่่งผลกระทบในเชิิงลบซึ่่�งเป็็นอัันตรายต่่อน้ำำ��ที่่� เราใช้้ ดิินที่่� เรา
เดิิน และอากาศที่่� เราหายใจ เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาป่่าธรรมชาติิของ
โลกให้้สมบููรณ์โ์ดยการลดการตััดไม้้ทำำ�ลายป่่า และป้้องกัันการตััด
ไม้้ทำำ�ลายป่่าอย่่างผิิดกฎหมาย เราทุ่่�มเทในการจััดการทรััพยากร
ทางน้ำำ��ด้วยความเอาใจใส่่ ซึ่่�งมีีส่่วนช่วยในการสุุขาภิิบาล สุุข
อนามััย และการอนุุรัักษ์ร์ะบบนิิเวศทางธรรมชาติินี้้� การกำำ�จััดของ
เสีียและการประยุุกต์์ใช้้หลัักการหมุุนเวีียน ตั้้� งแต่่การลดไปจนถึึง
การนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ มีีความสำำ�คััญต่่อความรัับผิิดชอบที่่� เรามีีต่่อ
พนัักงานของเราตลอดจนโลกที่่� เราอาศััยอยู่่� 

01 การปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพภููมิิอากาศ

Reduce

Reuse

Recycle

Recover

Dispose

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

มาร่่วมกัันปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิดชอบและสนัับสนุุน
ความพยายามของ Vitesco Technologies ที่่�มีีต่่อการ
ปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อมและสภาพภููมิิอากาศเพื่่�อผลประโยชน์์
ของพวกเรา สอดส่่องการปฏิิบััติิ ตามข้้อกำำ�หนด ด้้านสิ่่�ง
แวดล้้อมในพื้้� นที่่�รัับผิิดชอบของคุุณโดยการพิิจารณาข้้อ
กำำ�หนดทางกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้้องทั้้� งหมด ไม่่ว่่าจะเป็็น
ภายนอกหรืือภายใน และรายงานการไม่่ปฏิิบััติิตามข้้อ
กำำ�หนดด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ความเสี่่�ยง หรืือข้้อเสนอแนะเพื่่�อ
การปรัับปรุุงต่่อแผนกสิ่่�งแวดล้้อม ความปลอดภััย และ
สุุขภาพของคุุณ
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การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิค

01  การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิค

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เมื่่�อพััฒนา ผลิิต หรืือจััดหาผลิิตภััณฑ์ ์ต้้องแน่่ใจว่่า
ผลิิตภััณฑ์เ์ป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดที่่�กล่่าวมาข้้างต้้นและการ
ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิคที่่�ล้ำำ��สมััย 

แม้้ว่่าคุุณจะไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมโดยตรงกัับข้้อกำำ�หนดนี้้� จาก
การทำำ�งานประจำำ�วัันของคุุณ แต่่คุุณก็็สามารถเป็็นหูเป็็น
ตา ให้้กัับบริิษััทของเราได้้ หากคุุณมีีข้้อบ่่งชี้้� ใดๆ เกี่่�ยวกัับ
ข้้อจำำ�กััดด้้านการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านเทคนิิคที่่�อาจ
เกิิดขึ้้� น หรืือการเบี่่�ยงเบนไปจากกฎระเบีียบที่่�บัังคัับใช้้ หรืือ
หากคุุณสงสััยว่่ามีีการละเมิิดที่่� เกี่่�ยวข้้อง โปรดอย่่ามอง
ข้้าม และติิดต่่อแผนกปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิคผ่่าน
ทาง technical.compliance@vitesco.com นอกจากนี้้� 
คุุณยัังสามารถแจ้้งผ่่านสายด่่วนธรรมาภิิบาลได้้ 

เนื้้� อหาโดยย่่อ

การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางเทคนิิคเป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญมากที่่�สุุด
เนื่่�องจากการไม่่ปฏิิบััติิตามอาจนำำ�ไปสู่่�ผลกระทบร้้ายแรงต่่อบริิษััท 
และพนัักงาน การปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันที่่� เกี่่�ยวข้้องถืือเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คััญสููงสุุดของเรา ข้้อกำำ�หนดเหล่่านี้้� ช่่วยสะท้้อน  และวััดความล้ำำ��
สมััยที่่� เกี่่�ยวข้้องในผลิิตภััณฑ์ข์องเรา การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทาง
เทคนิิคครอบคลุุมวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์ท์ั้้� งหมด รวมถึึงการกำำ�จััด
ผลิิตภััณฑ์ด์้้วย 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

โดยการปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันเหล่่านี้้� เราจะลดความเสี่่�ยงที่่�อาจ
เกิิดขึ้้� นได้้ ในขณะเดีียวกััน เราต้้องการการคุ้้�มครองสุุขภาพและ
ความปลอดภััยของผู้้�บริิโภค สิ่่�งแวดล้้อม และสิินทรััพย์ข์อง
พัันธมิตรทางธุุรกิิจของเรา หรืือบุุคคลที่่�สามอื่่�นๆ ในระดัับสููง ซึ่่�ง
รวมถึึงแต่่ไม่่จำำ�กัดเพีียงความปลอดภััย ความสมบููรณ์ ์และความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์ ์ของผลิิตภััณฑ์ ์เมื่่�อคำำ�นึึงถึึงการใช้้งานตาม
ปกติิและในอนาคต ผลิตภัณฑ์ต์้้องไม่่เพีียงแค่่ปลอดภััย และ
ปราศจากความเสี่่�ยงหรืือมีีความเสี่่�ยงอยู่่� ในระดัับขั้้� นต่ำำ��ที่่�ยอมรัับ
ได้้ แต่่จะต้้องเป็็นไปตามข้้อบัังคัับทางกฎหมาย และทางเทคนิิคที่่�
เกี่่�ยวข้้องด้้วย นอกจากนี้้� ผลิิตภััณฑ์ย์ัังต้้องมีีระดัับการป้้องกัันที่่�
ล้ำำ��สมััยต่่อการควบคุุมที่่� ไม่่ได้้รัับอนุุญาต
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มาตรฐานแรงงาน (ความหลากหลาย วัฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิดพลาด การป้้องกัันการข่่มเหง)

01  มาตรฐานแรงงาน (ความหลากหลาย วััฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิดพลาด การป้้องกัันการข่่มเหง)

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

ปฏิิบััติิต่่อพนัักงานทุุกคนด้้วยความเคารพและเป็็นธรรม 
โดยเข้้าใจว่่าแต่่ละคนอาจมีีความต้้องการที่่�แตกต่่างกััน 

และควรปฏิิบััติิต่่อทุุกคนด้วยความเคารพ สุภาพ และ
ยุุติิธรรม รัับฟังและรัับทราบความต้้องการของกัันและกััน 
ส่่งเสริิมและดำำ�เนิินชีวิิตตามความหลากหลาย โอกาสที่่� เท่่า
เทีียมกััน และการปฏิิบััติิที่่� เท่่าเทีียมกัันในธุุรกิิจประจำำ�วััน
ของคุุณและในทุุกปฏิิสััมพัันธ์ท์ี่่�คุุณมีีกัับเพื่่�อนร่่วมงาน 
พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ หรืือบุุคคลที่่�สาม

จากจุุดที่่� เป็็นผู้้�นำำ� เราให้้ โอกาสที่่� เท่่าเทีียมกัันสำำ�หรัับทุุกคน 
และตััดสิินใจจ้้างงานโดยพิิจารณาจากคุุณสมบััติิ ทัักษะ 
ประสบการณ์ ์และผลงานของแต่่ละบุุคคลเท่่านั้้� น

ความหลากหลาย โอกาสที่่�เท่่าเทีียมกััน และการ
ปฏิิบััติิที่่�เท่่าเทีียมกัันT

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราส่่งเสริิมความหลากหลายและการไม่่แบ่่งแยกโดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อ
เป็็นนายจ้้างตััวเลืือกอัันดัับแรก เราไม่่ยอมรัับการเลืือกปฏิิบััติิจาก
อายุุ เพศ สััญชาติิ สีีผิิว แหล่่งกำำ�เนิิดทางวััฒนธรรม ศาสนาและ
ความเชื่่�อ รสนิิยมทางเพศ หรืือความพิิการทางร่่างกายทุุกรููปแบบ 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

พนัักงานทุุกคนในบริิษััทของเรามีีบทบาทสำำ�คััญในการปลููกฝััง
วััฒนธรรมที่่�ยุุติิธรรมและหลากหลายพร้้อมโอกาสที่่� เท่่าเทีียมกััน
ของบริษััท ซึ่่�งทุุกคนสามารถพััฒนาศัักยภาพสููงสุุดของตนได้้

ชุุดความคิิดที่่� เปิิดรัับความหลากหลายและไม่่แบ่่งแยกส่่งเสริิมมุุม
มองใหม่่ แนวคิิดใหม่่ ความคิิดสร้้างสรรค์ ์และโซลููชั่่�นที่่� เป็็น
นวััตกรรมมากยิ่่�งขึ้้� น การยอมรัับความสำำ�คััญของความหลาก
หลายทางความคิิดในวััฒนธรรมบริิษััทของเราช่่วยให้้เรามีีส่่วนร่่วม
ในการอภิิปรายเชิิงวิิพากษ์ ์เรีียนรู้้�จากกัันและกััน รัับฟังมุุมมองที่่�
แตกต่่าง และนำำ�เสนอและประสบความสำำ�เร็็จในสภาพแวดล้้อมของ
ตลาดที่่�หลากหลาย
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01  มาตรฐานแรงงาน (ความหลากหลาย วััฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิดพลาด การป้้องกัันการข่่มเหง)

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

คุุณไม่่จำำ�เป็็นต้้องถููกต้้องตลอดเวลา แต่่ต้้องพููดในสิ่่�งที่่�ถููก
ต้้อง เมื่่�อเกิิดข้้อผิิดพลาด พูดออกมา หารืือกััน แก้้ไข
อย่่างโปร่่งใส และเรีียนรู้้�จากมััน ส่่งเสริิมและดำำ�เนิินตาม
วััฒนธรรมที่่� เราพููดคุุยเกี่่�ยวกัับข้้อผิิดพลาดและบทเรีียนที่่�
ได้้รัับอย่่างเปิิดเผย แบ่่งปัันประสบการณ์ข์องเรา และรัับ
ผิิดชอบต่่อการกระทำำ�และการตััดสิินใจของตััวเอง

การปลููกฝัังวััฒนธรรมการกล้้าแสดงความคิิดเห็็น
และวััฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิดพลาดแบบเปิิด

เนื้้� อหาโดยย่่อ

ไม่่มีี ใครที่่�สมบููรณ์แ์บบ! ข้้อผิิดพลาดช่่วยให้้เรามีีโอกาสเรีียนรู้้�จาก
ข้้อผิิดพลาดและพััฒนาตนเองและองค์ก์รของเราต่่อไป   

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

การส่่งเสริิมวััฒนธรรมแห่่งการสนทนาที่่� เปิิดกว้้างจึึงเป็็นสิ่่�งที่่�
สำำ�คััญมากสำำ�หรัับเรา พนัักงานทุุกคนควรรู้้�สึึกสบายใจที่่�จะ ชี้้� ให้้
เห็็นข้้อผิิดพลาดโดยไม่่ต้้องกลััวผลเสีียตามมา ในฐานะบริษััท เรา
ต้้องการสนัับสนุุนพนัักงาน พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ และบุุคคลที่่�สามให้้
กล้้าแสดงความคิิดเห็็น เราขอแนะนำำ�ให้้ทุุกคนแจ้้งข้้อกัังวลในกรณีี
ที่่� เกิิดการกระทำำ�ผิิด แม้้ว่่าเวลา จะผ่่านไประยะหนึ่่�งแล้้วก็็ตาม 

เป้้าหมายโดยรวมของเราคืือการสร้้างวััฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิด
พลาดที่่�สร้้างสรรค์แ์ละมุ่่�งเน้้นการแก้้ปััญหา โดยยอมรัับข้้อผิิด
พลาดและมองว่่าเป็็นโอกาสเพื่่�อให้้เราทำำ�ได้้ดีียิ่่�งขึ้้� นในครั้้� งต่่อไป 
เราต้้องการใช้้ประสบการณ์ด์ัังกล่่าวเป็็นโอกาสในการเรีียนรู้้�อัันมีี
ค่่าสำำ�หรัับองค์ก์รของเราและพนัักงานทุุกคน 
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01  มาตรฐานแรงงาน (ความหลากหลาย วััฒนธรรมยอมรัับข้้อผิิดพลาด การป้้องกัันการข่่มเหง)

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

ดำำ�เนิินและส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่� ให้้เกีียรติิ
กััน ปฏิิบััติิต่่อผู้้�อื่่�นอย่่างยุุติิธรรมและรายงานการกลั่่�น
แกล้้ง การคุุกคาม หรืือรููปแบบการเลืือกปฏิิบััติิที่่�คุุณอาจ
พบเห็็นทันทีต่่อหััวหน้้างานโดยตรง ฝ่ายบุุคคล และ/หรืือ
สายด่่วนธรรมาภิิบาลของ Vitesco Technologies  
สำำ�นัักงานความหลากหลาย ความเสมอภาค และการไม่่
แบ่่งแยก และกลุ่่�มทรััพยากรพนัักงานสามารถ เป็็นอีีกทาง
เลืือกหนึ่่�งในช่่องทางการร้้องเรีียนได้้

การป้้องกัันการข่่มเหงและการคุุกคาม

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราจะไม่่ยอมรัับการข่่มเหงหรืือการคุุกคามในที่่�ทำำ�งานทุุกรููปแบบ  

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เราเชื่่�อว่่าพนัักงานทุุกคนในบริิษััทของเรารู้้�ว่่าการเลืือกปฏิิบััติิหรืือ
พฤติิกรรมที่่� ไม่่เหมาะสมต่่อผู้้�อื่่�นสามารถถืือเป็็นการคุุกคาม และ
เป็็นสิ่่�งที่่�ต้้องหลีีกเลี่่�ยง

หััวหน้้างานได้้รัับการคาดหวัังให้้ทำำ�หน้้าที่่� เป็็นแบบอย่่าง และ
ถ่่ายทอดข้้อความที่่�ชััดเจนโดยไม่่คลุุมเครืือ หากหััวหน้้างาน
โดยตรงใช้้ประโยชน์จ์ากบทบาทของตนในฐานะผู้้�บัังคัับบััญชาทาง
วิินััยหรืือตามสายงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม เช่่น การแสดงความ
ลำำ�เอีียงต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน นี่่�อาจเป็็นการประพฤติิมิิชอบของอำำ�นาจ
ซึ่่�งเป็็นการคุุกคามรููปแบบหนึ่่�ง
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สิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับเรา เนื่่�องจากจะช่่วยยกระดัับความสำำ�เร็็จทั้้� งใน
ชีีวิิตส่วนตััวและในอาชีีพ ดัังนั้้� นเราจึึงส่่งเสริิมวััฒนธรรม ของการ
เคารพซึ่่�งกัันและกััน ความชื่่�นชม และการทำำ�งานร่่วมกััน

ความปลอดภััยอาชีีวอนามััย

01  ความปลอดภััยอาชีีวอนามััย

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

รัับผิิดชอบต่่อสุุขภาพและความปลอดภััยของตนเอง รวม
ถึึงสุุขภาพและความปลอดภััยของผู้้�อื่่�น เช่่นเดีียวกัับ
อุุบััติิเหตุุจากการทำำ�งานทั้้� งหมด เพื่่�อให้้จััดการและ
ป้้องกัันเหตุุการณ์์ในอนาคตได้้อย่่างทัันท่่วงทีี เราเชื่่�อมั่่�น
ในการมีีส่่วนร่่วมของคุุณในโครงการฝึึกอบรมด้้านความ
ปลอดภััยและความคิิดริิเริ่่�มต่่างๆ เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้� 
ทัักษะ และความตระหนัักรู้้� เกี่่�ยวกัับความปลอดภััยอาชีีว
อนามััย การสนัับสนุุนและความคิิดเห็็นจากคุุณเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คััญและจำำ�เป็็นในการเพิ่่�มความปลอดภััยและสร้้าง
สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ดีี มีีส่่วนร่่วมในการสื่่�อสารที่่�
เปิิดกว้้างและสร้้างสรรค์เ์กี่่�ยวกัับข้้อกัังวลด้้านความ
ปลอดภััย ข้้อเสนอแนะ และความคิิดริิเริ่่�มเพื่่�อส่่งเสริิม
วััฒนธรรมการพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง

เนื้้� อหาโดยย่่อ

สุุขภาพและความปลอดภััยของพนัักงานเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญที่่�สุุดสำำ�หรัับ
เราในฐานะองค์ก์ร ดัังนั้้� นเราจึึงส่่งเสริิมสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน
ที่่� ให้้ความสำำ�คััญต่่อความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีและความปลอดภััยของทุุกคน

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เป้้าหมายของเราคืือการสร้้างสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�
พนัักงานของเราสามารถประสบความสำำ�เร็็จทั้้� งในชีีวิิตส่วนตััวและ
ในอาชีีพ พร้้อมทั้้� งรัักษาสุุขภาพกายและสุุขภาพจิิต ทุุกคนมีีหน้้าที่่�
รัับผิิดชอบต่่อความปลอดภััยในการทำำ�งาน และความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
ของเพื่่�อนร่่วมงาน สภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�ดีีและปลอดภััย
เท่่านั้้� นที่่�จะนำำ�ไปสู่่�ผลลััพธ์ท์ี่่�ประสบความสำำ�เร็็จ เนื่่�องจากสิ่่�งนี้้� เป็็น
ประเด็็นที่่�สำำ�คััญ เราจึึงส่่งเสริิมความเป็็นอยู่่�และผลการปฏิิบััติิงาน
โดยรวมของพนัักงาน ที่่�ครอบคลุุม ทั้้� งด้้านร่างกาย จิิตใจ และ
สัังคม รวมถึึงการสร้้างสภาวะการทำำ�งานที่่�ปลอดภััย ส่่งเสริิมสุุข
ภาพที่่�ดีี และสร้้างแรงบัันดาลใจ ตลอดจนส่งเสริิมพฤติิกรรมที่่� ใส่่ ใจ
สุุขภาพเป้้าหมายของเราคืือการส่่งเสริิมให้้พนัักงานสามารถ 
ทำำ�งานในระยะยาวได้้ และสนัับสนุุนการสููงวััยอย่่างมีีสุุขภาวะ
สำำ�หรัับพนัักงานทุกคน ความสมดุุลในชีวิิต และการทำำ�งานที่่�ดีี เป็็น
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วิิธีีที่่� เราปกป้้องการแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรม
และทำำ�หน้้าที่่� เป็็นพัันธมิิตรทางธุุรกิิจที่่�
ไว้้วางใจและเชื่่�อถืือได้้

 02



02

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เราได้้จััดทำำ�โปรแกรมการปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่อต้้านการ
ผููกขาดที่่�ครอบคลุุม ทุุกคนที่่�แข่่งขัันกัับคู่่�แข่่งจะต้้องเข้้าใจ
หลัักการพื้้� นฐานของกฎหมายต่่อต้้านการผููกขาดและ
ความสำำ�คััญของการปฏิิบััติิตามกฎหมายดัังกล่่าว หาก
คำำ�ตอบสำำ�หรัับคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านการผููกขาด
บางส่่วนไม่่ชััดเจน คุุณต้้องขอความช่่วยเหลืือและคำำ�
แนะนำำ� คุุณสามารถติิดต่่อเราได้้เสมอที่่�  
compliance@vitesco.com.

การแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรม

การแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรม

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะแข่่งขัันอย่่างยุุติิธรรม ซื่่�อสััตย์ ์และให้้เกีียรติิ โดย
ปฏิิบััติิตามกฎหมายต่่อต้้านการผููกขาดที่่� เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�งได้้รัับการ
ออกแบบมาเพื่่�อปกป้้องการแข่่งขัันอย่่างเต็็มที่่� กฎหมายเหล่่านี้้�
อนุุญาตให้้มีีการแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรม โดยห้้ามการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�
กีีดกััน จำำ�กััด หรืือบิิดเบืือนการแข่่งขััน แนวปฏิิบััติิต่่อต้้านการ
แข่่งขัันดัังกล่่าวไม่่เพีียงแต่่ สร้้างความเสีียหายต่่อชื่่�อเสีียงของเรา
เท่่านั้้� น แต่่ยัังส่่งผลให้้เกิิดค่่าปรัับและบทลงโทษที่่�รุุนแรงอีีกด้้วย

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

ความสำำ�เร็็จของเราขึ้้� นอยู่่�กับประสิิทธิิภาพ คุุณภาพ และนวัตกรรม 
เราเชื่่�อในการปฏิิบััติิที่่� เป็็นธรรม ซื่่�อสััตย์ ์และให้้เกีียรติิ ดัังนั้้� นเราจึึง
ไม่่ยอมให้้มีีการตรึึงราคา การฮั้้� วประมููล การแบ่่งเขตพื้้� นที่่�การขาย
หรืือกลุ่่�มลููกค้้า และข้้อตกลงต่่อต้้านการแข่่งขัันอื่่�นใด กัับคู่่�แข่่ง 
นอกจากนี้้� เรายัังไม่่ยอมรัับการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููลที่่�ละเอีียดอ่่อน
ด้้านการแข่่งขัันกัับคู่่�แข่่ง ข้้อตกลงกัับพัันธมิิตร ทางธุุรกิิจที่่�จำำ�กััด
การแข่่งขััน การใช้้ตำำ�แหน่่งผู้้�นำำ�ทางการตลาดในทางที่่�ผิิด และการ
ควบรวมกิิจการอย่่างผิิดกฎหมาย โปรดทราบว่่าเราเป็็นคู่่�แข่่งกัับ
ทุุกบริิษััทที่่�ดำำ�เนิินการ หรืือมีีแนวโน้้มที่่�จะดำำ�เนิินการขาย หรืือซื้้� อ
ผลิิตภััณฑ์ป์ระเภทเดีียวกััน กัับเราอย่่างแท้้จริิง
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02การป้้องกัันการทุุจริิต

การป้้องกัันการทุุจริิต

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราเชื่่�อมั่่�นว่่าความเป็็นเลิิศและคุุณภาพผลิิตภััณฑ์แ์ละบริิการที่่�ดีี
ที่่�สุุดของเราเป็็นกุุญแจสำำ�คััญในการเอาชนะใจพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
ในกรณีีนี้้� เราไม่่ได้้จููงใจพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราอย่่างไม่่เหมาะ
สมด้้วยของกำำ�นััลหรืือผลประโยชน์อ์ื่่�นใด รวมถึึงไม่่ได้้รัับสิ่่�งจููงใจ
ต่่างๆ ในทางกลัับกัันเช่่นกััน 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เราเชื่่�อมั่่�นอย่่างยิ่่�งว่่าบริิษััทของเราจะเจริิญเติิบโตได้้ดีีที่่�สุุดใน
สภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจโดยยึึดหลัักการแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรมและการ
ปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่างเคร่่งครััด เราสร้้างผลิิตภััณฑ์แ์ละบริิการ
ที่่� โดดเด่่น ดัังนั้้� น เราจึึงไม่่จำำ�เป็็นต้้องใช้้อิิทธิิพลอย่่างไม่่ยุุติิธรรม 
หรืือจููงใจพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราโดยการให้้ของกำำ�นััลหรืือข้้อได้้
เปรีียบที่่� ไม่่สมควรต่่อสัังคมในรููปแบบอื่่�น ในทำำ�นองเดีียวกััน เราไม่่
รัับของกำำ�นััลหรืือข้้อได้้เปรีียบทางสัังคมจากพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
พฤติิกรรมนี้้� ไม่่เพีียงแต่่ปกป้้องชื่่�อเสีียงของ Vitesco 
Technologies ในตลาดและความซื่่�อสััตย์ข์องพวกเราทุุกคน แต่่
ยัังรวมถึึงพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเราอีีกด้้วย ยิ่่�งไปกว่่านั้้� น นี่่�
เป็็นการปกป้้องการแข่่งขัันที่่� เป็็นธรรม  

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

แน่่นอนว่่าของกำำ�นััลสามารถแสดงความขอบคุุณและช่่วยส่่ง
เสริิมความสััมพัันธ์ท์างธุุรกิิจของเราได้้ อย่่างไรก็็ตาม เมื่่�อ
ทำำ�การตััดสิินใจทางธุุรกิิจหรืือมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมอื่่�นๆ ที่่�มีี
ผลกระทบทางเศรษฐกิิจต่่อ Vitesco Technologies โปรด
คำำ�นึึงถึึงสิ่่�งต่่อไปนี้้� ตััวอย่่างเช่่น เมื่่�อให้้ของกำำ�นััลหรืือความ
ช่่วยเหลืือส่่วนตััวในรููปแบบอื่่�นๆ แก่่พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ สิ่่�ง
ต่่างๆ เหล่่านั้้� นอาจไม่่ใช่่สิ่่�งที่่�ต้้องการให้้เกิิดการโน้้มน้้าวการ
ตััดสิินใจของผู้้�รัับ ดัังนั้้� น อย่่าคาดหวัังหรืือรัับของกำำ�นััล หรืือ
ความช่่วยเหลืือส่่วนตััวใดๆ ที่่�อาจมีีผลต่่อวิิธีีดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
คุุณและตััดสิินใจในฐานะพนัักงานของ Vitesco 
Technologies นี่่� เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งเมื่่�อต้้องติิดต่่อกัับเจ้้า
หน้้าที่่�ของรััฐ  

การไม่่เข้้าไปยุ่่�งเกี่่�ยวกัับปัญหาง่่ายกว่่าที่่�คุุณคิิด อัันดัับแรกเลย 
การกระทำำ�ของคุุณต้้องโปร่่งใสอยู่่�เสมอ ปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
และกฎภายในที่่�บัังคัับใช้้เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าคุุณปลอดภััย นอกจากนี้้� 
คุุณควรทราบว่่าพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของคุุณอยู่่�ภายใต้้กฎ

ภายใน และเขตอำำ�นาจศาลท้้องถิ่่�นที่่�อาจแตกต่่างจาก
สถานการณ์ข์องคุุณ 
และสุุดท้้าย หากคุุณไม่่แน่่ใจว่่าจะจััดการกัับบางสถานการณ์์
อย่่างไร อย่่าลัังเลที่่�จะสอบถามหััวหน้้างานของคุุณ และ/หรืือ
เจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�สามารถช่่วย
เหลืือคุุณในการหาแนวทางแก้้ไขร่่วมกััน
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02ผลประโยชน์ท์ัับซ้้อน

ผลประโยชน์์ทัับซ้้อน

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เมื่่�อทำำ�การตััดสิินใจทางธุุรกิิจ ต้้องดำำ�เนิินการอย่่างเป็็นก
ลางเสมอเพื่่�อให้้ได้้ผลลััพธ์ท์ี่่�ดีีที่่�สุุดแก่่ Vitesco 
Technologies การหลีีกเลี่่�ยงผลประโยชน์ท์ัับซ้้อนหรืือสิ่่�ง
ที่่�มีีแนวโน้้มที่่�จะเกิิดเป็็นผลประโยชน์ท์ัับซ้้อนจึึงเป็็นสิ่่�ง
สำำ�คััญ หากคุุณมีีข้้อสงสััยเกี่่�ยวกัับความเป็็นกลางของ
คุุณในกระบวนการตััดสิินใจ โปรดติิดต่่อหััวหน้้างานของ
คุุณ แผนกบุุคคลสัมพัันธ์ ์หรืือแผนกปฏิิบััติิตามกฎหมาย 
(compliance@vitesco.com) คุุณสามารถหลีีกเลี่่�ยงผล
ประโยชน์ท์ัับซ้้อนได้้โดยการเปิิดเผย ผลประโยชน์ส์่่วนตััวที่่�
อาจมีีอิิทธิิพลต่่อการตััดสิินใจทางธุุรกิิจของคุุณ และโดย
ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ามีีการใช้้เอกสารที่่� โปร่่งใส

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราทุุกคนทำำ�งานร่่วมกัันเพื่่�อผลประโยชน์ส์ููงสุุดของบริิษััทของเรา 
ดัังนั้้� นเราต้้องไม่่ปล่่อยให้้ผลประโยชน์ส์่่วนตััว มีีอิิทธิิพลต่่อการ
ตััดสิินใจ หรืือการกระทำำ�ทางธุุรกิิจของเรา ความซื่่�อสััตย์แ์ละความ
โปร่่งใส ช่่วยให้้เราหลีีกเลี่่�ยง ผลประโยชน์ท์ัับซ้้อนได้้

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เพื่่�อสนัับสนุุนให้้บริิษััทของเราเจริิญรุ่่�งเรืืองต่่อไป สิ่่�งสำำ�คััญคืือเรา
ทุุกคนจะต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตััวเองด้้วยความรัับผิิดชอบ และ
ด้้วยความภัักดีี อย่่างไรก็็ตาม การที่่� เราต้้องทำำ�การตััดสิินใจทาง
ธุุรกิิจหรืือดำำ�เนิินการทางธุุรกิิจ โดยไม่่คำำ�นึึงถึึง ผลประโยชน์ส์่่วน
ตััว และยึึดหลัักเกณฑ์ท์ี่่� เป็็นรููปธรรมนั้้� นเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญ ในกรณีีที่่� เรา
ไม่่แน่่ใจว่่า เราสามารถทำำ�การตััดสิินใจ อย่่างเป็็นกลางโดยลำำ�พัังได้้
หรืือไม่่ เราจะติิดต่่อหััวหน้้างานเพื่่�อร้้องถามเหตุุผลของเราก่่อน
ทำำ�การตััดสิินใจขั้้� นสุุดท้้าย การดำำ�เนิินการนี้้� จะช่่วยให้้เราหลีีกเลี่่�ยง
การตััดสิินใจที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายทางการเงิินต่่อบริิษััท
ของเรา หรืือหยิิบยกข้้อกัังวลที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิที่่� ไม่่เป็็นไป
ตามวััตถุุประสงค์์
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02การควบคุุมการส่่งออกและศุุลกากร

การควบคุุมการส่่งออกและศุุลกากร

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

หากคุุณไม่่แน่่ใจว่่าจะจััดการกัับบางสถานการณ์อ์ย่่างไร 
อย่่าลัังเลที่่�จะสอบถามผู้้�ประสานงานศุุลกากร หรืือผู้้�
ประสานงานควบคุุมการส่่งออกที่่�สนัับสนุุนที่่� โรงงานของ
คุุณ หรืือทีีมควบคุุมศุุลกากรและส่่งออกกลาง

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เราจำำ�เป็็นต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับที่่� เกี่่�ยวข้้องทั้้� งหมด
ในเขตอำำ�นาจศาลที่่� เกี่่�ยวข้้องทั้้� งหมดเสมอ รวมถึึง แต่่ไม่่จำำ�กััด
เพีียงกฎหมายที่่�ควบคุุมการนำำ�เข้้าและส่่งออกสิินค้้า ตลอดจนการ
ควบคุุมการส่่งออกสิินค้้า บริิการ หรืือเทคโนโลยีี  

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

พนัักงานของ Vitesco Technologies ที่่�มีีส่่วนกับกิจกรรมที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับศุุลกากรทั้้� งหมดจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบด้้าน
ศุุลกากร และธุุรกรรมทั้้� งหมดเป็็นไปตามการตรวจสอบควบคุุม
การส่่งออกที่่�บัังคัับสี่่�รายการ (สิินค้้า พัันธมิิตร จุุดหมายปลาย
ทาง การใช้้งานปลายทาง) เราได้้รัับการสนัับสนุุนจากเครืือข่่ายผู้้�
ประสานงานศุลกากรทั่่�วโลก รวมถึึงผู้้�ประสานงานควบคุุมการส่่ง
ออก และเครื่่�องมืือที่่�ล้ำำ��สมััย
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วิิธีีที่่� เราปกป้้องทรััพย์ส์ิินและข้้อมููลของ
บริิษััทและพัันธมิิตรทางธุุรกิิจของเรา

 03



03การปกป้้องข้้อมููล

การปกป้้องข้้อมููล

เนื้้� อหาโดยย่่อ

การปกป้้องข้้อมููลเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับการส่่งเสริิมความไว้้วางใจ
และรัักษาความสััมพัันธ์อ์ัันแน่่นแฟ้้นกัับพนัักงานและพัันธมิิตรทาง
ธุุรกิิจของเรา ที่่�บริษััทของเรา เราปฏิิบััติิตามหลัักการสำำ�คััญของ
การจำำ�กัดวััตถุุประสงค์ ์ความเป็็นธรรม ความถููกต้้องตาม
กฎหมาย ความโปร่่งใส และการประมวลผลข้้อมููลเท่่าที่่�จำำ�เป็็นเมื่่�อ
จััดการข้้อมููลส่วนบุุคคล

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

การปกป้้องข้้อมููลเป็็นสิ่่�งที่่� ไม่่สามารถผ่่อนปรนได้้ในการดำำ�เนิินงาน
ของเรา เราตระหนัักถึึงคุุณค่่าของข้้อมููลที่่�พนัักงาน และพัันธมิตร
ทางธุุรกิิจของเรามอบความไว้้วางใจ และเป็็นความรัับผิิดชอบของ
เราในการจััดการข้้อมููลดัังกล่่าว อย่่างปลอดภััยและสมเหตุุสมผล 
เพื่่�อให้้เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดเราได้้นำำ�ชุุดกฎภายในและการเรีียนรู้้�ที่่�มีี
ประสิิทธิิภาพมาใช้้ 
องค์ก์รปกป้้องข้้อมููลของเราได้้รัับการสนัับสนุุนจากเครืือข่่ายผู้้�
ประสานงานการปกป้้องข้้อมููลโดยเฉพาะและเครื่่�องมืือที่่�ล้ำำ��สมััย 

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เก็็บรวบรวมและใช้้ข้้อมููลเพื่่�อวััตถุุประสงค์ท์ี่่�ระบุุไว้้ ชััดเจน 
และถููกต้้องตามกฎหมายเท่่านั้้� น หลีีกเลี่่�ยงการใช้้ข้้อมููล
ส่่วนตััว ในกิิจกรรมที่่� ไม่่เกี่่�ยวข้้อง  ใช้้เฉพาะเมื่่�อจำำ�เป็็นตาม
สมควรเท่่านั้้� น เช่่น สำำ�หรัับความสััมพัันธ์์ในการจ้้างงาน 
เพื่่�อผลประโยชน์ ์ทางธุุรกิิจที่่�ชอบด้้วยกฎหมาย หรืือเพื่่�อ
ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดทางกฎหมาย สื่่�อสารวิิธีี ใช้้ข้้อมููลกัับ
เจ้้าของข้้อมููลอย่่างเปิิดเผย จะรวบรวมและเก็็บเฉพาะ
ข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นตามวััตถุุประสงค์ท์ี่่�ตั้้� งใจไว้้ โดยหลีีกเลี่่�ยง
การรวบรวมหรืือการเก็็บข้้อมููลอย่่างฟุ่่� มเฟืือย ทำำ�ให้้ข้้อมููล
ส่่วนตััวเข้้าถึึงได้้เฉพาะบุุคคลและบุุคคลที่่�สามที่่�ต้้องการ
ทราบข้้อมููลโดยชอบด้้วยกฎหมายเท่่านั้้� น เมื่่�อว่่าจ้้าง
บริิษััทให้้จััดการข้้อมููลส่วนตััวในนามของเรา ตรวจสอบให้้
แน่่ใจว่่าบริิษััทเหล่่านั้้� นผููกพัันตามข้้อตกลงที่่� เหมาะสม 

หากคุุณมีีคำำ�ถามหรืือข้้อกัังวลใดๆ เกี่่�ยวกัับการปกป้้อง
ข้้อมููล หรืือหากคุุณต้้องการใช้้สิิทธิ์์� ในการปกป้้องข้้อมููล 
เช่่น เพื่่�อการเข้้าถึึง โปรดติิดต่่อผู้้�ประสานงานการปกป้้อง
ข้้อมููลของคุุณ หรืือติิดต่่อทีีมปกป้้องข้้อมููลส่วนกลางของ
เราที่่� dataprotection@vitesco.com  รายงานการ
ละเมิิดข้้อมููลที่่� เกิิดขึ้้� นหรืือมีีแนวโน้้มจะเกิิดขึ้้� นทัันทีี มีีส่่วน
ร่่วมอย่่างจริิงจัังในการเริ่่�มต้้นปกป้้องข้้อมููลและแจ้้งข้้อ
กัังวล เนื่่�องจากคุุณมีีส่่วนร่่วมในการจััดการข้้อมููลที่่�มีี
ความรัับผิิดชอบ
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03ความปลอดภััยของข้้อมููล

ความปลอดภััยของข้้อมููล

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

จััดประเภทและจััดการข้้อมููลอย่่างปลอดภััยเสมอ เมื่่�อ
ประมวลผลและแบ่่งปัันข้้อมููลต้้องแน่่ใจว่่าดำำ�เนิินการตาม
หลัักการ เท่่าที่่�จำำ�เป็็นเท่่านั้้� น  ในกรณีีที่่�กฎหมาย การ
ตรวจสอบ ลูกค้้าของเรา หรืือคำำ�สั่่�งภายในจำำ�เป็็นหรืือ
กำำ�หนดไว้้ ให้้ตรวจสอบ ให้้แน่่ใจด้้วยว่่าพัันธมิิตรหรืือ
ซััพพลายเออร์ข์องเราก็็เป็็นไปตามและดำำ�เนิินการตามข้้อ
กำำ�หนดด้้านความปลอดภััยเพิ่่�มเติิม ประมวลผลข้้อมููลเพื่่�อ
วััตถุุประสงค์ท์ี่่�ถููกต้้องตามกฎหมายเท่่านั้้� น

เนื้้� อหาโดยย่่อ

ความรู้้�และข้้อมููลเป็็นปัจจััยสำำ�คััญสำำ�หรัับความสำำ�เร็็จที่่�ยั่่�งยืืนใน
ตลาดโลกดัังนั้้� นจึึงเป็็นสินทรััพย์ท์ี่่�มีีคุุณค่่า และสามารถแลกเปลี่่�ยน
ได้้ การปกป้้องสิินทรััพย์ข์้้อมููลที่่�สำำ�คััญต่่อธุุรกิิจของบริิษััทจากการ
ใช้้ในทางที่่�ผิิด การสููญหาย การทำำ�ลาย และการยัักยอกเป็็นเป้้า
หมายพื้้� นฐานของความปลอดภััยของข้้อมููล

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เพื่่�อให้้บรรลุุถึึงระดัับความปลอดภััยของข้้อมููลที่่� เหมาะสม บริิษััท
ของเราได้้ดููแลรัักษาระบบการจััดการความปลอดภััย ของข้้อมููลที่่�
ล้ำำ��สมััย ซึ่่�งพนัักงานและพัันธมิิตรทุุกคนต้้องมีีส่่วนร่่วม ในทางกลัับ
กััน เรารัับรองว่่าพัันธมิตรทางธุุรกิิจ และซััพพลายเออร์ข์องเราก็็
มุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาความปลอดภััยข้้อมููลในระดัับที่่�ล้ำำ��สมััยเช่่นกััน	
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03ความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)

ความปลอดภััยด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศ (IT)

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

มีีสติิและใส่่ ใจต่่อความเสี่่�ยงและกฎระเบีียบด้้านความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์ ์ติิดตามข้้อมููลข่่าวสารต่่างๆ ให้้ได้้
มากที่่�สุุด ในโลกดิิจิิทััลในปัจจุุบััน การศึึกษาหาข้้อมููลและ
คิิดให้้รอบคอบก่่อนที่่�จะคลิิกลิิงก์ห์รืือดาวน์โ์หลดข้้อมููลเป็็น
สิ่่�งที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง ถามตััวเองว่่า ฉัันจะเชื่่�อแหล่่งข้้อมููล
นี้้� ได้้หรืือไม่่

อย่่าแบ่่งปัันข้้อมููลที่่� เป็็นความลัับกัับบุุคคลที่่� ไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตบนโซเชีียลมีเดีียหรืือในที่่�สาธารณะ ถามตััวเองว่่า
ฉัันจะเชื่่�อใจ ผู้้�รัับได้้หรืือไม่่

ทำำ�งานร่่วมกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจเฉพาะในสภาพแวดล้้อม
ที่่� เชื่่�อถืือได้้และด้้วยเครื่่�องมืือที่่� เชื่่�อถืือได้้ที่่�แนะนำำ�โดยแผนก
ความปลอดภััยทางไซเบอร์ข์องเรา ถามตััวเองว่่า ฉัันจะ
เชื่่�อถืือแอปพลิิเคชั่่�นที่่� ใช้้ได้้หรืือไม่่

สุุดท้้ายนี้้� เมื่่�อสัังเกตเห็็นสิ่่�งใดที่่�น่่าสงสััยหรืือผิิดปกติิ ให้้
รายงานหรืือแจ้้งผู้้�ติิดต่่อด้้าน IT ในพื้้� นที่่�หรืือส่่วนกลาง
ของคุุณทัันทีี

เนื้้� อหาโดยย่่อ

การรัักษาความปลอดภััยด้้าน IT เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับความสำำ�เร็็จ
ของธุุรกิิจของเรา ความปลอดภััยในด้าน IT ของเราเป็็นองค์์
ประกอบสำำ�คััญในการปกป้้องผู้้�คน ข้้อมููล ระบบ และเครืือข่่าย
สำำ�หรัับบริิษััทของเราและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของบริิษััท 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เราใช้้มาตรการที่่� เหมาะสมทุุกประการเพื่่�อป้้องกัันการละเมิิดการ
รัักษาความลัับ ความสมบููรณ์ ์และความพร้้อมของข้้อมููลภายใต้้
ความรัับผิิดชอบของเรา การใช้้กฎและข้้อบัังคัับด้้านความ
ปลอดภััยทางไซเบอร์ ์เทคโนโลยีี และกระบวนการป้้องกัันที่่� เหมาะสม
จะมีีผลต่อความสำำ�เร็็จในอนาคตของเรา นอกจากนี้้� เราเชื่่�อว่่า
ผู้้�คนจะสร้้างความแตกต่่างด้้วยความใส่่ใจและละเอีียดอ่่อนในการ
จััดการข้้อมููล	
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03การคุ้้�มครองและการใช้้ทรััพย์ส์ิินของบริิษััท

การคุ้้�มครองและการใช้้ทรััพย์์สิินของบริษััท

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

อุุปกรณ์แ์ละผลิิตภััณฑ์อ์ิิเล็็กทรอนิิกส์ไ์ด้้รัับความไว้้วางใจ
จากเรา ดัังนั้้� นควรใช้้ด้้วยความระมััดระวัังและปกป้้อง
อุุปกรณ์ด์ัังกล่่าวจากความเสีียหายและการโจรกรรมเสมอ 

ใช้้สิินทรััพย์แ์ละอุุปกรณ์ด์้้าน IT และการสื่่�อสาร
อิิเล็็กทรอนิิกส์อ์ื่่�นๆ เช่่น คอมพิิวเตอร์ ์โทรศััพท์ม์ืือถืือ 
ซอฟต์แ์วร์ ์และข้้อมููลเพื่่�อวััตถุุประสงค์ท์างธุุรกิิจเท่่านั้้� น 
เว้้นแต่่จะอนุุญาตให้้ใช้้งานส่วนตััวอย่่างชััดแจ้้ง ไม่่ว่่าใน
กรณีีใดก็็ตาม ห้ามให้้ยืืม ขาย หรืือมอบอุุปกรณ์ ์
ผลิิตภััณฑ์ ์หรืือใบอนุุญาตในการทำำ�งานเหล่่านั้้� น เว้้นแต่่
จะมีีข้้อยกเว้้นที่่� ได้้รัับอนุุมััติิ เช่่น การกำำ�จััด การแลกเปลี่่�ยน 
หรืือการสิ้้� นสุุดระยะการเช่่า

ใช้้เนื้้� อหาอิิเล็็กทรอนิิกส์จ์ากคอมพิิวเตอร์ ์โทรศััพท์ม์ืือถืือ 
ซอฟต์แ์วร์ ์ฮาร์ด์แวร์ ์และสื่่�ออื่่�นๆ ด้้วยความระมััดระวััง
เช่่นเดีียวกัับตััวอุุปกรณ์แ์ละรัับรองความปลอดภััย 
นอกจากนี้้� โปรดทราบและรัับทราบว่่าข้้อมููลทั้้� งหมดที่่� เรา
สร้้าง แบ่่งปััน และดาวน์โ์หลดด้้วยหรืือไปยัังอุุปกรณ์ห์รืือ
ผลิิตภััณฑ์ส์ำำ�หรัับทำำ�งานของบริิษััทจะเป็็นของ Vitesco 
Technologies และอาจถููกตรวจสอบและประมวลผลโดย 
Vitesco Technologies ในขอบเขตที่่�กฎหมายอนุุญาต 

เนื้้� อหาโดยย่่อ

Vitesco Technologies มอบผลิตภัณฑ์ ์บริการ ซอฟต์แ์วร์ ์และ
อุุปกรณ์ม์ากมายให้้แก่่พนัักงานเพื่่�อใช้้กัับงานที่่� เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อรัับ
ประกัันสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�สะดวกสบาย ซึ่่�งเราสามารถ
ทำำ�งานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อผลประโยชน์ ์ของบริิษััทของเรา 
การเก็็บรักษา การป้้องกัันการสููญเสีียและความเสีียหายของ
ทรััพย์ส์ิินเหล่่านี้้� ถืือเป็็นความเข้้าใจ และข้้อตกลงร่่วมกัันของเรา

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เราจััดเตรีียมผลิตภัณฑ์ ์บริการ ซอฟต์แ์วร์ ์และอุุปกรณ์ส์ำำ�หรัับ
งานประจำำ�วัันของคุุณ ซึ่่�งยัังคงเป็็นกรรมสิิทธิ์์� ของ Vitesco 
Technologies สิินทรััพย์แ์ละบริิการเหล่่านี้้� ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้้ใช้้
เพื่่�อวััตถุุประสงค์ส์่่วนตััวใดๆ เว้้นแต่่จะได้้รัับอนุุญาตอย่่างชััดเแจ้้ง 
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03ทรััพย์ส์ิินทางปััญญา (IP)

ทรััพย์์สิินทางปััญญา (IP)

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

ตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าคุุณจััดการข้้อมููลและความเชี่่�ยวชาญ
ของบริิษััทด้้วยความระมััดระวัังสููงสุุดเสมอ โดยเฉพาะ
อย่่างยิ่่�งข้้อมููลที่่� ไม่่สามารถเข้้าถึึงได้้ โดยสาธารณะ ไม่่ควร
ส่่งต่่อข้้อมููลดัังกล่่าวโดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต สามารถใช้้
ทรััพย์ส์ิินทางปััญญาของบุุคคล ที่่�สามได้้ก็็ต่่อเมื่่�อมั่่�นใจว่่า
เรามีีสิิทธิ์์� ในการใช้้งานที่่� เกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้� น   

หากคุุณมีีคํําถามใด ๆ ในเรื่่�องนี้้� โปรดติิดต่่อแผนก
ทรััพย์ส์ิินทางปััญญาที่่�รัับผิิดชอบในแผนกความซื่่�อสััตย์์
และกฎหมาย (IL) ของ Vitesco Technologies ได้้ตลอด
เวลา vitesco-patent@vitesco.com.  

เนื้้� อหาโดยย่่อ

เพื่่�อนร่่วมงานของเราสร้้างสรรค์ไ์อเดีียและนวััตกรรมใหม่่ๆ ในทุุกๆ 
วััน ไอเดีียเหล่่านี้้� เป็็นพื้้� นฐานของความสำำ�เร็็จทางธุุรกิิจของเรา 
การวิิจััยและพััฒนาผลิิตภััณฑ์แ์ละเทคโนโลยีีใหม่่ๆ และการปกป้้อง
ทรััพย์ส์ิินทางปััญญาของเรามีีความสำำ�คััญ อย่่างยิ่่�งต่่อตััวตนของ
เราในตลาด  

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

Vitesco Technologies ยื่่�นคำำ�ขอสิิทธิิบััตรต่่างๆ ได้้รัับสิิทธิิบััตร 
จดทะเบีียนผลิิตภััณฑ์อ์รรถประโยชน์ ์เครื่่�องหมายการค้้า และการ
ออกแบบทั่่�วโลก นอกจากนี้้� ยัังเกี่่�ยวข้้องกัับแอปพลิิเคชััน 
นวััตกรรม ความลัับของบริิษััทและความรู้้�ความชำำ�นาญมากมาย ที่่�
ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อสาธารณะ ยิ่่�งไปกว่่านั้้� น บริิษััทของเรายัังมีีความ
ลัับทางการค้้าและธุุรกิิจอื่่�นๆ อีีกมากมาย ทรััพย์ส์ิินทางปััญญา
ของเราถืือเป็็นทรััพย์ส์ิินที่่�สำำ�คััญของธุุรกิิจของเรา การเปิิดเผย
ทรััพย์ส์ิินทางปััญญาที่่�ไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะ โดยไม่่ได้้รัับ
อนุุญาตอาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหายอย่่างมากต่่อบริิษััทของเรา 
เช่่นเดีียวกัับทรััพย์ส์ิินทางปััญญาของคู่่�แข่่ง พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
และบุุคคลที่่�สามอื่่�นๆ เราเคารพและรัับรู้้�ถึึงทรััพย์ส์ิินทางปััญญา
ของผู้้�เข้้าร่่วมตลาดทั้้� งหมด 
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03ข้้อมููลภายใน

ข้้อมููลภายใน

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เราต้้องการการสนัับสนุุนจากคุุณในการปฏิิบััติิตามภาระ
ผููกพัันของเราต่่อตลาดทุุน ดัังนั้้� น เราขอให้้คุุณเก็็บข้้อมููล
ภายใน ที่่� ไม่่ได้้เผยแพร่่ไว้้กัับตััวคุุณเอง และที่่�สำำ�คััญ ให้้ใช้้
ข้้อมููลภายในตามกฎระเบีียบภายในที่่� เกี่่�ยวข้้อง หลีีกเลี่่�ยง
การแบ่่งปััน ข้้อมููลกัับเพื่่�อน หรืือสมาชิิกในครอบครััว หาก
คุุณมีีข้้อมููลภายใน การไม่่ซื้้� อขายหุ้้�น หลัักทรััพย์อ์ื่่�นๆ หรืือ
เครื่่�องมืือทางการเงิิน ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบจากข้้อมููลที่่�
เป็็นความลัับนี้้� เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญอย่่างยิ่่�ง ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ส่่วนตััวหรืือผ่่านบุุคคลที่่�สาม โดย Vitesco 
Technologies ต้้องสามารถเปิิดเผยข้้อมููลภายในได้้โดย
ไม่่ล่่าช้้าและเป็็นไปตามกฎภายในของเรา

เนื้้� อหาโดยย่่อ

วิิธีีการจััดการข้้อมููลที่่�ยัังไม่่ได้้เผยแพร่่ซึ่่�งอาจมีีผลกระทบต่่อราคา
หุ้้�นของบริิษััทนั้้� นได้้รัับการควบคุุมโดยกฎหมายโดยเฉพาะเพื่่�อ
ปกป้้องตลาดทุุนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การปฏิิบััติิตามกฎเหล่่านี้้�
จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับ Vitesco Technologies

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

บริิษััทของเรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�บัังคัับใช้้ที่่� เกี่่�ยวข้้อง
กัับตลาดทุุนและการซื้้� อขายหลัักทรััพย์ ์เนื่่�องจากเป็็นบริิษััทที่่�จด
ทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์ ์จึึงถืือเป็็นความรัับผิิดชอบของเราที่่�จะ
ต้้องเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ในทัันทีีซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่อบริิษััท
ของเรา ไม่่เป็็นที่่�รู้้�จัักต่่อสาธารณะและมีีศัักยภาพสููงที่่�จะส่่งผลต่่อ
ราคาหุ้้�น ในรููปแบบ รายงานประจำำ�ปีในทัันทีี

ตััวอย่่างของข้้อมููลภายในที่่�มีีโอกาสเกิิดขึ้้� น ได้้แก่่ การควบรวม
กิิจการตามแผน การเข้้าซื้้� อกิิจการ การร่่วมทุุน ผลลัพธ์ท์างการ
เงิิน การคาดการณ์ร์ายได้้ การเปลี่่�ยนแปลงความสััมพัันธ์ท์าง
ธุุรกิิจหรืือสถานการณ์ก์ารสั่่�งซื้้� อกัับลููกค้้าหรืือซััพพลายเออร์ร์าย
ใดรายหนึ่่�ง ผลิิตภััณฑ์ห์รืือนวััตกรรมใหม่่ การเปลี่่�ยนแปลงที่่�
สำำ�คััญในโครงสร้้างการจััดการ   
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วิิธีีที่่� เราจััดการกระแสการเงิิน
อย่่างโปร่่งใส

 04



04

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

หากมีีข้้อสงสััยในบางธุุรกรรม โปรดติิดต่่อแผนกปฏิิบััติิ
ตามกฎหมายเพื่่�อขอคำำ�แนะนำำ�ผ่่าน  
compliance@vitesco.com. 

การป้้องกัันการฟอกเงิินและการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้้�ก่่อการร้้าย 

การป้้องกัันการฟอกเงิินและการสนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้้�ก่่อการร้้าย 

เนื้้� อหาโดยย่่อ

ขั้้� นตอนการชำำ�ระเงิินที่่� โปร่่งใสและมีีเอกสารรัับรองอย่่างดีีถืือเป็็น
สิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับเราในการสร้้างความสััมพัันธ์ท์างธุุรกิิจที่่� ไว้้วางใจ
ได้้ นี่่� เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งในการป้้องกัันการฟอกเงิิน การ
สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้้�ก่่อการร้้าย และการจััดการธุุรกรรม
ทางการเงิินโดยทั่่�วไป ดัังนั้้� นเราจึึงใช้้ความระมััดระวัังทั้้� งหมดที่่�
จำำ�เป็็นเพื่่�อให้้มีีข้้อมููลและเอกสารการชำำ�ระหรืือรัับเงิินใดๆ ที่่� เพีียง
พอ 

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้บริิษััทของเราถููกละเมิิดฐานฟอกเงิินหรืือการ
สนัับสนุุนทางการเงิินแก่่ผู้้�ก่่อการร้้าย เราจะตรวจสอบและ
สอบสวนธุุรกรรมซึ่่�งจะไม่่โปร่่งใสต่่อเราในทัันทีี เหตุุการณ์น์ี้้� อาจ
เกิิดขึ้้� นได้้ เช่่น หากการชำำ�ระเงิินดำำ�เนิินการโดยบุุคคลที่่�สามที่่� ไม่่รู้้�จััก 
ห้้ามรัับหรืือชำำ�ระด้้วยเงิินสด 
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04ภาษีี

ภาษีี

การมีีส่่วนร่่วมของคุุณ

เมื่่�อต้้องติิดต่่อในหััวข้้อที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับภาษีี ให้้ปฏิิบััติิตาม
กลยุุทธ์แ์ละหลัักการด้้านภาษีีของเรา ปฏิิบััติิตาม
กระบวนการด้้านภาษีี และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่าได้้ดำำ�เนิิน
การด้้านภาษีีอย่่างทัันท่่วงทีีในกรณีีที่่� เกี่่�ยวข้้อง

ดำำ�เนิินการตััดสิินใจทั้้� งหมดในระดัับลำำ�ดัับขั้้� นที่่�ถููกต้้อง 
และตรวจสอบให้้แน่่ใจว่่ามีีการจััดทำำ�เอกสารอย่่างเหมาะ
สม เพื่่�อเน้้นข้้อเท็็จจริิง ข้้อสรุุป และความเสี่่�ยง 

ในกรณีีที่่�คุุณสัังเกตเห็็นข้้อบ่่งชี้้� การละเมิิดกฎระเบีียบด้้าน
ภาษีีและศุุลกากรในสภาพแวดล้้อมทางวิิชาชีีพของคุุณ ให้้
ดำำ�เนิินการตามขั้้� นตอนทั้้� งหมดให้้ได้้มากที่่�สุุดเพื่่�อป้้องกััน
หรืือแก้้ไขการละเมิิดเหล่่านี้้� 

เกีียรติิ เราชี้้� แจงและชำำ�ระภาษีีตามเวลาที่่�กำำ�หนด และดำำ�เนิินการ
ธุุรกรรมภายในกลุ่่�มโดยยึึดตามคำำ�แนะนำำ�ที่่� เกี่่�ยวข้้องที่่�ออกโดย 
OECD เกี่่�ยวกัับเรื่่�องภาษีีระหว่่างประเทศ

เนื้้� อหาโดยย่่อ

Vitesco Technologies ดำำ�เนิินงานทั่่�วโลก และเป็็นภาระผููกพััน
ของเราที่่�จะต้้องปฏิิบััติิ ตามข้้อกำำ�หนดด้้านภาษีีในประเทศ ที่่� เรา
ดำำ�เนิินธุุรกิิจ

การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดด้้านภาษีีช่่วยให้้เราสร้้างความไว้้วางใจ
แก่่ลููกค้้า หน่่วยงานด้้านภาษีี และสาธารณะ ด้้วยกระบวนการที่่�
มั่่�นคงและการวางแผนภาษีีอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ เราจึึงมั่่�นใจได้้
ว่่าเราได้้ยึึดมั่่�นในปณิิธาน การสร้้างนโยบายองค์ก์รที่่�ยั่่�งยืืนในด้้าน
ภาษีีและศุุลกากร  

จุุดยืืนของ Vitesco Technologies

เราเล็็งเห็็นความสำำ�คััญของความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมของเราใน
การปฏิิบััติิตามภาระผููกพัันด้้านภาษีีและศุุลกากร และมุ่่�งมั่่�นอย่่าง
ยิ่่�งที่่�จะปฏิิบััติิตามกฎหมายในประเทศและระหว่่างประเทศ รููปแบบ
ธุุรกิิจและธุุรกรรมของเรา เป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดทางเศรษฐกิิจและ
บนหลัักการที่่�ว่่าควรจ่่ายภาษีีเมื่่�อมีีการสร้้างมููลค่่าทางเศรษฐกิิจ 
โครงสร้้าง และกระบวนการของบริิษััทเราสอดคล้้องกัับ
วััตถุุประสงค์ท์างธุุรกิิจ และไม่่ได้้จััดทำำ�ขึ้้� นโดยมีีจุุดประสงค์เ์พื่่�อหลีีก
เลี่่�ยงภาษีี เราทำำ�งานร่่วมกัับเจ้้าหน้้าที่่� ในลัักษณะที่่� เปิิดกว้้างและให้้
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สร้้างอนาคตที่่�ประสบความสํําเร็็จไปด้้วยกััน

หลัักจรรยาบรรณนี้้� มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับค่่านิิยมและความคาดหวััง
ของเราเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมที่่�ปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด เราร่่วมกััน
ปกป้้องบริิษััทของเราจากอัันตรายโดยการปฏิิบััติิตามกฎภายนอก
และภายใน ในกรณีีที่่� เราสัังเกตเห็็นพฤติิกรรมที่่�น่่าสงสััยหรืือผิิด
กฎหมาย เราต้้องกล้้าแสดงความคิิดเห็็นและรายงานพฤติิกรรม
ดัังกล่่าวต่่อหััวหน้้าของเราหรืือสายด่่วนธรรมาภิิบาล หากเรามีี
เรื่่�องที่่� ไม่่แน่่ ใจ เราจะพููดคุุยกัับหััวหน้้างานของเราและขอคำำ�แนะนำำ�
จากผู้้� เชี่่�ยวชาญ นอกจากนี้้� เรายัังสามารถติิดต่่อองค์ก์รด้้าน
การปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบของเราได้้ทุุกเมื่่�อที่่�  
compliance@vitesco.com.

พวกเราทุ กคนมาร่ วมมุ่ งมั่ นปฏิ บั ติ หน้ าที่ ด้ วย
ความซื่ อสั ตย์  ยุ ติ ธรรม และความโปร่ งใสตลอด
เวลา เพื่ อรั กษาอนาคตที่ ประสบความสำ �เร็ จ
สำ �หรั บ Vitesco Technologies!
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บรรณาธิิการ
วีีเทสโก้้ เทคโนโลยี กรุ๊๊�ป เอจีี
ซีีเมนส์ช์ตราสเซอ 12
เรเกนสบููร์ก์ 93055
เยอรมนีี

รัับผิิดชอบเนื้้� อหา
Dr. Johannes Dittrich
Chief Compliance Officer
อีีเมล: compliance@vitesco.com

สถานะ: พฤศจิิกายน 2023

รายละเอีียดสิ่่�งพิิมพ์์

รายละเอีียดสิ่่�งพิิมพ์์

Legal Compliance online:
https://vitesco.sharepoint.com/sites/
intranet-organizational-units-central- 
functions-finance-controlling-compliance
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